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1 APRESENTACAO

A Avaliagéo Institucional € um dos elementos do Sistema Nacional de Avaliacao
da Educagé&o Superior (SINAES, Lei 10.861, 2004) e tem como objetivo a melhoria da
gualidade da educacdo superior e o fortalecimento dos compromissos e
responsabilidades sociais das instituicbes de ensino superior. Proposta pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais (INEP), permite captar as percepgoes
da comunidade envolvida, como professores, estudantes, corpo técnico-
administrativo e a comunidade civil. Definidos pelo Projeto de Autoavaliacédo
Institucional da Faculdade do Nordeste da Bahia, 0os objetivos, metas e acdes deste
periodo foram delineados para dar continuidade ao Processo de Avaliacao
subsequente em 2017, sob diretrizes do SINAES e apreciacdo da Comissédo Nacional
de Avaliacédo da Educacao Superior (CONAES).

Divide-se em duas modalidades:

» Avaliacdo externa — realizada por comissfes designadas pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP/MEC),
compostas por membros externos pertencentes a comunidade académica e cientifica,
tendo como referéncia os padrdes de qualidade para a educacao superior expressos
nos instrumentos de avaliacdo e nos relatorios de autoavaliacéo.

* Autoavaliacéo — realizada pela Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA) de cada
instituicéo, orientada pelas diretrizes e pelo roteiro de autoavaliag&o institucional da
CONAES.

A Comissao Proépria de Avaliacdo (CPA) da Faculdade do Nordeste da Bahia
(FANEB) apresenta este Relatério Parcial de Autoavaliacdo do semestre 2024.1, que
se constitui como um conjunto de documentos e relatorios das acdes avaliativas
realizadas por todos os envolvidos no Processo de Avaliagdo Institucional e
comprometidos com a melhoria continua da qualidade da Educacao Superior.

A necessidade de autoconhecimento por parte daqueles que compdem a
FANEB estd diretamente associada a necessidade de prezar pela qualidade dos
cursos, desenvolvimento da Instituicdo e, particularmente, da regido. Este processo
de avaliacdo proporcionara uma leitura critica de todo o processo desenvolvido e
permitird identificar nossas potencialidades e fragilidades, visando a¢bes para o
fortalecimento dos aspectos positivos — como a qualidade de ensino, quadro docente,

estrutura fisica, entre outros — e identificar o que € negativo para a Instituicdo, como a



dificuldade de implementar Pds-Graduacdo e Cursos de Extensdo, processos que
ainda enfrentam dificuldades de efetivacédo devido a falta de procura pela comunidade
externa. Quanto a comunidade interna, tem havido baixo interesse pelos Cursos de
Pé6s-Graduacgdo e aumento de interesse pelos Cursos de Extenséo.

Nossa instituicdo iniciou suas atividades em fevereiro de 2012. Em 2014,
registramos um aumento da populacdo estudantil, dos professores e também da
estrutura fisica. Nesse mesmo ano, recebemos os avaliadores do MEC para os trés
cursos (Agronomia, Pedagogia e Administragcéo) e, nesse sentido, o ano de 2015 foi
de fortalecimento de todas as dimensdes avaliadas, pois fomos avaliados
positivamente com bons conceitos. Em 2016, houve também aumento da populacdo
estudantil, do numero de docentes e da estrutura fisica. Em 2017, recebemos a visita
dos avaliadores do MEC para o processo de recredenciamento, que deve ser
renovado periodicamente (artigo 46 da Lei de Diretrizes e Bases N°. 9.394 de 1996).
Em 2018, houve a expansdo da Faculdade com a inclusdo dos novos cursos de
graduacdo (Licenciatura em Educacao Fisica e Bacharelado em Enfermagem). Em
2019, houve um aumento significativo de a¢gdes envolvendo a comunidade académica
junto a comunidade externa.

Nos anos de 2020 e 2021, essas atividades ocorreram de forma atipica devido
ao estado de calamidade publica global na satde provocada pela Pandemia da Covid-
19. Diversas medidas foram tomadas em todas as esferas da sociedade civil
organizada, e no caso da educacédo, a FANEB planejou e realizou adequacfes para
minimizar as adversidades causadas pela pandemia, como a continuidade do
processo de ensino-aprendizagem por meio das aulas remotas online (n&o
presenciais).

A edicdo do novo Instrumento de Avaliacao Institucional Externa, pela Portaria
N°. 92 de 31 de janeiro de 2014, trouxe grandes desafios ao processo de
autoavaliacdo. Neste instrumento, a autoavaliacdo e o PDI assumiram grande
centralidade, tornando necesséaria a redefinicdo da atuacdo da CPA. O Relato
Institucional, documento que deve integrar o processo de recredenciamento e sera
analisado pela comissédo de avaliagdo externa que visitara a universidade, afirma a
necessidade de articulagéo entre a autoavaliacdo e o PDI. Para colaborar com as IES
nesse processo, a Diretoria de Avaliacdo da Educacao Superior (DAES/INEP), com a
orientacdo da Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (CONAES),

sugeriu um roteiro para a elaboracéo do Relatorio de Autoavaliacao Institucional (Nota



Técnica N° 65 2014). Esse roteiro foi a base para a construcéo deste Relatério Parcial
de Autoavaliacdo da FANEB, referente ao ano de 2024.

Assim, este Relatério €, portanto, um diagnostico do que foi implementado em
2024.1 em conformidade com a avaliacdo de 2023, mostrando o0s resultados
alcancados a partir das acdes efetivadas. Apresenta também propostas para 2024.2,
como parte deste processo continuo que a Avaliacdo permite. Mesmo com limitacdes,
a expectativa é que contribua para dar visibilidade ao trabalho e a dedicacdo das
pessoas que participam e constroem a FANEB, buscando a exceléncia e qualidade
na formacao profissional, aliada ao compromisso institucional com a incluséo social,

a ética, o pensamento critico, a producéo de conhecimentos e a cidadania.

2 DADOS DA INSTITUICAO

Nome Mantenedora Sociedade de Ensino Superior do Nordeste da Bahia
Ltda ME

Caracterizacao | Instituicdo privada com fins lucrativos.
Da instituicdo
Estado Bahia

Municipio Coronel Jodo Sa

Responsavel Prof. Clériston Carlos de Matos — Diretor Geral

2.1. CURSOS OFERECIDOS

Graduagéo Bacharelado Graduagéo Licenciatura
Administracéo Educacéao Fisica
Agronomia Pedagogia
Enfermagem
Nutricao
Psicologia
2.2 MISSAO

Formar profissionais éticos e competentes, voltados para as necessidades
regionais, capazes de construir o conhecimento, promover a cultura e o
desenvolvimento, sempre comprometidos com a construcdo de uma sociedade

sustentavel, justa e solidaria.



2.3 VISAO

Tornar referéncia nacional na atividade de ensino.

2.4 CREDENCIAMENTO

Fundada em 2011, a Faculdade do Nordeste da Bahia foi credenciada através
da Portaria n® 2637, de 07 de outubro de 2011, publicada no DOU de 10 de outubro
de 2011, tendo como mantenedora a Sociedade de Ensino Superior do Nordeste da
Bahia Ltda ME inscrita no CNPJ/MF sob o n® 07.999.769/0001-04, com sede e foro no

municipio de Coronel Jodo S&, Estado da Bahia. Caracteriza-se como Instituicdo

Privada, na modalidade Presencial, com fins lucrativos, oferecendo os cursos de

Graduacdo Bacharelado: Administracdo, Agronomia, Enfermagem, Nutricdo e

Psicologia e Graduacéo Licenciatura: Pedagogia e Educacao Fisica.

2.5 AUTORIZACAO DOS CURSOS

16/12/2022.

Curso Processos
Autorizacao Nota | Reconhecimento Nota
Agronomia Portaria  n°466, de Portaria n°® 64, de 28/01/2015.
22/11/2011. 3 Publicado no 3
Publicado no D.O.U em 30/01/2015.
02/12/2011.
Administracdo | Portaria n°467, de Portaria n°® 298, de 14/04/2015.
22/11/2011. 4 Publicado no 4
Publicado no D.O.U em 16/04/2015
01/12/2011
Pedagogia Portaria n°® 502, de Portaria n° 298, de 14/04/2015.
26/12/2011. 4 Publicado no 4
Publicado no D.O.U em 16/04/2015
08/03/2012
Enfermagem Portaria n® 1364, de
21/12/2017. 3
Publicado no D.O.U em
22/12/2017.
Educacéo Portaria n® 1253, de 3
Fisica 07/12/2017.
Publicado no D.O.U em
11/12/2017.
Nutricéo Portaria n® 1085, de
16/12/2022.
Publicado no D.O.U em
19/12/2022.
Psicologia Portaria n°® 1085, de




Publicado no D.O.U em
19/12/2022

3 FUNCIONAMENTO E DESIGNACAO DOS MEMBROS DA CPA

O sistema de administracdo da FANEB foi concebido com o objetivo de facilitar
a implementagcdo e o funcionamento dos cursos propostos. Para isso, tem-se a
Direcdo Geral e os seguintes conselhos: o Conselho Superior de Administracao
(CONSAD) e 0 Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CONSEPE). Ainda existem
as Coordenacbes Académicas e de Po6s-Graduacdo, bem como a Direcéo
Administrativa e Financeira, sendo todas subordinadas a Direcédo Geral. Dessa forma,
o0 sistema de administracdo/gestdo esta estruturado para proporcionar suporte
adequado ao funcionamento dos cursos oferecidos.

Conforme o Regimento Geral da FANEB, cada curso proposto conta com um
Colegiado de Curso, que é composto por 2 (dois) docentes responsaveis por
conhecimentos transversais, indicados pelos seus pares; 2 (dois) docentes que
ministram conhecimentos profissionalizantes no referido curso, indicados pelos seus
pares; 2 (dois) docentes que ministram conhecimentos interdisciplinares, indicados
pelos seus pares, e 1 (um) representante do corpo discente, eleito pelos seus pares,
nos termos da legislacdo vigente, que terd& mandato de 1 (um) ano. Assim, a
representacdo dos docentes e discentes € adequada nos colegiados dos cursos. A
IES possui hormas que permitem uma representacao apropriada de professores e

estudantes nos seus 0rgaos colegiados de direcao.

3.1. CPA - COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

A FANEB implantou a Comisséo Prépria de Avaliacdo (CPA), responsavel pela
avaliagdo interna. Esta Comisséo é parte integrante do processo de aprendizagem,
responsavel pelo acompanhamento de todas as atividades que envolvem o0s cursos
oferecidos.

Os resultados das avaliagbes da CPA, bem como as demais avaliacoes,
poderdo ser usadas como ferramentas e orientacdes para buscar a melhoria e a

gualidade dos servigos prestados pela FANEB. Sendo assim, esta IES executa um



projeto de autoavaliacdo que atende suficientemente o que esta disposto na Lei
10.861/04.

3.2. COMPOSICAO DA CPA 2024-2025

Mandato dos componentes da CPA: 02 anos

Nome Representacéo
Willian Lima Santos Coordenador da CPA
Mateus Souza Representa dos Funcionarios técnico-
administrativos.
Noeli Rabelo da Cruz Representante dos Estudantes
José Batista de Souza Representante da Sociedade Civil
4 RELATORIO

4.1. AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL 2024.1

Documento elaborado pela CPA da FANEB, atendendo as exigéncias do
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior — SINAES, instituido pela Lei n°
10.861, de 14 de abril de 2004.

4.2. CONSIDERACOES INICIAIS

Este relatério resulta das atividades conduzidas internamente pela Comisséo
Prépria de Avaliacdo (CPA) e integra o conjunto de avaliacdes estabelecidas pelo
MEC através do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES),
instituido pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004. Este sistema engloba a avaliacédo
institucional (interna e externa), avaliacdo dos cursos de graduacéo e avaliagcdo do
desempenho dos estudantes (ENADE). Tais avaliacfes envolvem toda a comunidade
académica e promovem uma cultura de avaliacdo na instituicdo de ensino superior
(IES). Este envolvimento da comunidade como participantes da avaliagdo visa
conscientizar a todos sobre a importancia do comprometimento com as melhorias na
gualidade.

A FANEB realiza sua Avaliacdo Interna com base em um planejamento
desenvolvido e executado pela CPA. Conforme este planejamento, a coordenacgao da
CPA organiza um cronograma de reunides onde séo discutidas as condi¢bes do
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processo de avaliagao institucional, seus resultados e possibilidades de melhorias.
Desde o primeiro relatério, a autoavaliacdo contou com o apoio da secretaria e dos
coordenadores, que contribuiram com a CPA na divulgacdo e aplicagcdo dos
instrumentos de avaliagdo entre estudantes e docentes.

A CPA designa e/ou otimiza os instrumentos de avaliacdo interna, coleta
sistematicamente as informacdes e realiza a analise delas. A partir disso, efetua o
diagndstico das fragilidades (desafios) e potencialidades (avancos) da IES, sugere
acOes corretivas para as irregularidades identificadas, discute estratégias para manter
ou superar as potencialidades identificadas e divulga os resultados adequadamente.
Este processo € ciclico e visa a melhoria continua, que € o principal objetivo de todos
os envolvidos.

O periodo de avaliacédo para o semestre 2024.1 ocorreu entre maio e junho do

decorrente ano. Conforme o cronograma estabelecido, a avaliacao foi realizada na
primeira quinzena desses meses. Entre 0s principios que guiam esta pesquisa e as
dez dimensfes avaliadas em seus cinco eixos, destacam-se: a melhoria da qualidade
da educacéao superior, responsabilidade social e orientagcdo da expansao da oferta
educacional. Quanto as diretrizes: aumento continuo da eficacia institucional,
efetividade académica e social, promocédo dos compromissos de responsabilidade
social, valorizagc&o da misséo publica, promocao dos valores democraticos, respeito a
diversidade e identidade regional, e afirmac&o da autonomia e identidade institucional.

Em relacédo ao planejamento estratégico de autoavaliacdo, conforme consta no
Plano de Desenvolvimento Institucional, a instituigdo possui uma Comissao Propria
de Avaliacdo que, através de reunides semestrais, planeja os métodos utilizados para
0 processo de autoavaliacdo. Atualmente, esses processos sao divididos conforme o

guadro a seguir:

Aspectos da FANEB que séo objeto de avaliacdo, segundo o avaliador e a
periodicidade

Objeto de avaliagao Avaliador Periodicidade
Docentes, saberes e Alunos Semestral
coordenacao de curso
Coordenador de curso Professores e coordenador Anual
académico
Diretor Académico Alunos, Professores e Anual

coordenador de curso
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Processo de matricula Alunos Anual

Instituicao Alunos e Professores Anual

Clima Organizacional Professores e corpo-técnico Anual

Além desses processos, também se constituem como instrumentos da
autoavaliacdo da IES: Relatérios da Ouvidoria e do Nucleo de Apoio Psicopedagdgico
— de periodicidade continua, de ambos o0s setores, cujos resultados servem ao
planejamento de ac¢des institucionais e setoriais. Em relagéo aos relatorios semestrais
gerados pelo Nucleo de Apoio Psicopedagdégico (NAP): servem como ferramenta
para mapear necessidades dos alunos, a exemplo de melhor assisténcia dos
professores ou de servicos como os do tipo nivelamento de matemética e pela
Ouvidoria: relatorio semestral com n® de demandas recebidas no periodo avaliado,
principais demandas (reclamacdes, pedido de informacéo, elogio, divulgacéo),
procedéncia da demanda (publico externo, aluno, aluno trancando, egresso,
colaborador), descricdo da demanda, setor competente para resolucdo e status da
demanda no final do semestre (finalizada, em anélise ou sem resposta).

O objetivo destes instrumentos € munir a diregcdo gestora de informacdes
pertinentes como as reclamacdes mais frequentes e os pedidos de informacdes, para
gue possa tomar decisdes para atender as demandas dos alunos e ampliar o acesso

deles as informacgfes mais solicitadas pelos estudantes.

4.3. EIXOS E DIMENSOES DA AUTOAVALIACAO

Esta secdo do relatério apresenta 0s cinco eixos que contemplam as dez
dimensdes dispostas no art. 3° da Lei N° 10.861, que institui o SINAES que serdo

parametros para a avaliagdo da IES.

Eixo 1: Planejamento e Avaliac&o Institucional
— Dimensao 8: Planejamento e Avaliacdo: volta-se especialmente para os
processos, resultados e eficacia da autoavaliagdo institucional.

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

— Dimenséo 1: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional;

-- Dimensdo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo: considerada
especialmente no que se refere & sua contribuicdo em relagdo a inclusao
social, ao desenvolvimento econdmico e social, a defesa do meio ambiente,
da memoria cultural, da producéo artistica e do patriménio cultural.

Eixo 3: Politicas Académicas
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- Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo: trata das
respectivas formas de operacionalizagdo, incluidos os procedimentos para
estimulo a producdo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e
demais modalidades.

- Dimensdo 4: Comunicacdo com a Sociedade: apresenta como se da a
forma de comunicacédo da IES junto & comunidade local; e

- Dimensdo 9: Politica de Atendimento aos Discentes: identifica as formas de
atendimento administrativo, académico e acompanhamento social junto aos
estudantes.

Eixo 4: Politicas de Gestao

- Dimenséo 5: Politicas de Pessoal: trata das politicas de carreiras do corpo
docente e do corpo técnico- administrativo, seu aperfeicoamento,
desenvolvimento profissional e suas condi¢des de trabalho;

- Dimensé&o 6: Organizagéo e Gestdo da Instituigdo: avalia especialmente o
funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e
autonomia na relagdo com a mantenedora e a participacdo dos segmentos
da comunidade universitaria nos processos decisorios;

- Dimenséo 10: Sustentabilidade Financeira: analisa o quadro financeiro da
IES tendo em vista o significado social da continuidade dos compromissos na
oferta da educacéao superior.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

- Dimenséao 7: Infraestrutura Fisica: apresenta a avaliagdo do corpo docente
e discente no que se refere especialmente ao quadro fisico da estrutura de
ensino e de pesquisa, biblioteca, recurso de informac¢éo e comunicacao.

Deste modo, serd possivel estabelecer coeréncia e continuidade entre os
dados apresentados, facilitando o desenvolvimento do relatério de autoavaliagéo, bem
como o processo avaliativo em sua integralidade.

Este relatorio evidencia que o0 processo avaliativo esta comprometido com o
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e com o Projeto Pedagdgico Institucional
(PPI), estando direcionado para a melhoria da qualidade da formacdo académica,
levando em conta todas as variaveis relacionadas ao bom andamento desta. Outro
fator positivo € tornar possivel identificar a necessidade de insercdo de outros
elementos que precisam ser avaliados pela comunidade para tornar cada vez mais
transparente, principalmente aqueles que séo identificados como fragilidades para
gue possamos promover acdes corretivas, como também o que pode ser identificado

como potencial para, no minimo, manter.

4.4. METODOLOGIA E INSTRUMENTOS
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A pesquisa aplicada foi quantitativa, exploratéria e descritiva. O procedimento
de coleta utilizado foi a pesquisa de campo. O instrumento de coleta empregado foi 0
formulério online do Google junto a comunidade académica.

Além dos resultados oriundos da coleta de informacdes através de
guestionarios, a instituicao fez levantamento uso de indicadores de desempenho de
gualidade a exemplo de: Oferta de vagas por sala de aula; Oferta de vagas semestral
por curso.

Os formularios eletrénicos continuam sendo utilizados no desenvolvimento das
avaliacdes institucionais. Tal processo contribui para a participacdo dos estudantes,
melhora as tabula¢ces e, consequentemente, os relatérios construidos. A partir das
avaliagOes realizadas em 2023, foi possivel ouvir todas os atores que fazem parte da
comunidade académica. O processo de escuta a todas essas pessoas tém feito com
gue o FANEB consiga melhorar as acfes que contribuem para a materializacdo da
sua missdo. O quadro abaixo mostra a quantidade de académicos que participaram

do processo de autoavaliagéo 2024.1.

Quantitativo dos académicos que
participaram deste processo de autoavaliagéo
-2024.1

Administragcéo

Agronomia

Pedagogia 34
Educacéo Fisica 12
Enfermagem 83
Nutricao 25
Psicologia 15
Total 185

Fonte: CPA (2024).

5 AVALIACAO POR EIXO / DIMENSAO

Nesse campo serdo apresentados os resultados (dados e informacgdes)
pertinentes a cada um dos cinco eixos de avaliagdo. O objetivo foi realizar um
diagnostico a respeito da FANEB, ressaltando os avancos e os desafios a serem

enfrentados.
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Em cada trabalho apresentado na reunido da CPA, as questdes norteadoras
foram: 1. Quais sdo os desafios a serem enfrentados? 2. Quais foram os avancos? 3.
Quanto foi alcancado em relagdo ao que foi estabelecido no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), considerando o perfil e a identidade da FANEB?
4. Quais acdes deverao ser propostas pela CPA, a partir da analise dos dados e das
informacgdes, visando a melhoria das atividades académicas e de gestdo da

instituicdo?

5.1. EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

O presente eixo tem por objetivo apresentar o planejamento e avaliacao
institucional, conforme artigo 3°, inciso VIII da lei 10.861, lei que institui 0 Sistema

Nacional de Avaliagéo da Educacgéo Superior.

5.1.1 Dimenséo 8: Planejamento e Avaliacao

» Volta-se especialmente para os processos, resultados e eficacia da

autoavaliacéo institucional.

Objetivo
Analisar o planejamento e a avaliagédo, especialmente 0s processos, resultados

e eficacia da autoavaliacédo institucional.

Aspectos Avaliados ou Questdes Abordadas
O processo de planejamento e avaliagdo como instrumentos integrados,

essenciais e inseparaveis do processo de gestdo da educacao superior.

Resultados Alcancados

O relatdrio final de avaliacdo, que é do conhecimento das partes envolvidas na
sua concepcao deve ser apresentado através de reunides a comunidade académica,
funcionando como instrumento de acdo do planejamento para a correcdo das
distor¢Bes encontradas. Contudo, apesar do esfor¢co de divulgacao, a instituicao esta
consciente de que o relatério precisa ser mais divulgado junto a comunidade
académica em geral.

A instituicdo dispbe de um plano formal de avaliacdo, que é executado

semestral e anualmente. Os resultados encontrados constituem matérias primas
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importantes utilizadas nas constantes corre¢des que a instituicdo desenvolve ao longo
do seu processo gerencial.

Com o processo de Autoavaliacdo, a instituicdo vem ouvindo principalmente os
alunos para identificar suas fragilidades e potencialidades que, paulatinamente, estdo
sendo alvo de correcdes com o uso dos seus instrumentos ja conhecidos de
planejamento e de qualidade, dando subsidio para a melhoria continua almejada e

constantemente alcancada pela IES.

Acdes Planejadas e Realizadas
- Aplicacdo das avaliagcbes semestrais (avaliagdo do corpo docente pelos alunos) e
anual (estrutura fisica e clima organizacional por professores e funcionarios) por meio
de questionarios online.
- Diversificagdo da divulgacdo dos resultados da autoavaliacdo para a comunidade
académica, disponibilizando em todos os setores avaliados os resultados obtidos, com
as respectivas acoes planejadas. Além de divulgar nas redes socais da instituicao;
- Para ampliar a divulgacao dos resultados e a publicizacdo das atividades da CPA,
foram publicados no hotsite da CPA, hospedado no site da FANEB, todos os seus
relatérios enviados para o MEC desde 2012, bem como relatérios de pesquisas de
avaliacao da instituicao;
- Em relag&o a avaliacdo do desempenho de coordenadores, tanto professores quanto
alunos participam dos processos, sendo aplicados instrumentos distintos. Aos
avaliados sao destinados relatérios com dados quantitativos e qualitativos que séo
analisados e trabalhados em conjunto com a coordenacdo académica e direcdo da
IES;
- Vale salientar também que ainda h& necessidade de incorporacéo das avaliagbes da
pos-graduacdo aos trabalhos da CPA, fornecendo-lhe as mesmas condi¢cdes

tecnoldgicas de aplicacdo dos instrumentos de avaliacdo que as da graduacéo.

Fragilidade
- Antes de sua versao final, os relatérios parciais devem ser mais discutidos, com um
numero maior de encontros ao longo do semestre ou do ano com todas as partes
envolvidas para a devida apreciacdo e tomada de decisbes. - Para melhoria do
processo, a Comissao Propria de Avaliacdo vem trabalhando para integrar-se ainda

mais aos processos decisoérios institucionais.
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Potencialidades
- Em 2023, o processo de autoavaliacao foi online (por meio da plataforma Sophia),
foi disponibilizado os questionarios para toda a comunidade académica. E também foi
reservado o Laboratorio durante a semana de avaliacao para os alunos realizarem a
avaliacdo. O uso dessa interface possibilita uma avaliacdo de forma mais rapida e

eficaz.

5.2. EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Sobre desenvolvimento institucional, cabe, primeiramente, tratar da missao
institucional e das metas e objetivos do PDI, tratando das acdes de promocéo de
ambos, bem como das contribuicbes dos resultados do processo de autoavaliagéo

institucional, nesse processo de execucao dos parametros postos no PDI.
5.2.1 Dimenséo 1: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Objetivo
- Verificar quais procedimentos precisam ser implementados para que a Comunidade
Académica conheca a Misséo Institucional, compreenda-a e se identifique com ela, e
a tome como nucleo que aglutina, motiva e propaga a acao cotidiana;
- Conhecer os propdsitos e finalidades da elaboracéo do Plano de Desenvolvimento
Institucional e, em especial, os itens que se referem aos objetivos e metas

guinquenais.

Misséo Institucional

Formar profissional ético e competente, voltados para as necessidades
regional, capaz de construir o conhecimento, promover a cultura, o desenvolvimento
e consequentemente estd comprometida com a construgdo de uma sociedade

sustentavel, justa e solidaria.

Aspectos avaliados ou questdes abordadas
A ldentificagéo do projeto e/ou missao institucional, em termos de finalidade,

compromissos, vocacao e insercao regional e/ou nacional.

Resultados alcancados
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- Existe na instituicdo uma missao definida, explicita e clara, divulgada através de
guadros em todos os setores administrativos, além do site; - Ha articulacdo entre os
projetos desenvolvidos na instituicdo e sua missao;

- A instituicdo dispdée de um PDI, elaborado com a participacdo dos seus
colaboradores técnicos em conjunto com a comunidade académica. Atualmente este
documento estd em processo de ajustes;

- Os projetos existentes na instituicdo sao divulgados pela Alta Administracao entre
os Colaboradores iniciando um processo de conscientizagdo da importancia da
participacdo, de maneira que todos somem esforcos em prol da realizacdo de tais
objetivos;

- A administracdo académica, através de sua coordenacdo, supervisiona e avalia as
atividades académicas através de reunies com Coordenadores De Curso, Secretaria
Geral e este trabalho envolve também os discentes;

- As recomendacdes das comissdes de avaliacdo no processo de autorizacdo dos

cursos e do credenciamento foram aproveitadas em suas agoes.

Acdes planejadas e realizadas

- Mudanca do curriculo — o Curriculo Globalizador - para uma proposta baseada na
valorizagdo dos saberes e fazeres pautado em metodologias ativas colocando o
estudante como sujeito ativo, critico, reflexivo sobre a sociedade e seu papel
profissional,

- Contratagdo de profissionais conhecedores da proposta do novo curriculo para
acompanhar e orientar os professores e alunos;

- Disponibilizagéo de quadros nas salas de aula contendo a descrigdo da misséo da
instituicdo e do novo curriculo;

- Realizacdo de reunides com o corpo docente e coordenadores dos cursos para
discussédo de ajustes, sobre aspectos essenciais para atualizacbes do PDI e dos
Projetos Pedagdgico dos Cursos;

- Atendimento direto e constante dos discentes pela direcao e principalmente pelas
coordenacdes de Curso;

- Estabelecimento de um programa de acompanhamento do Plano De

Desenvolvimento Institucional.

Fragilidades
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- Estranhamento na apropriacdo do novo curriculo no cotidiano académico, uma vez
gue tal proposta € totalmente diversa do fazer educacional anterior — principalmente
ao que diz respeito aos métodos de ensino e aprendizagem baseados na centralidade
do aluno e ele como sujeito ativo no processo;

- Necessidade de maior divulgacdo entre colaboradores, docentes, discentes e
sociedade do entorno, com clareza e aprofundamento, de aspectos da missédo e de
sua relagdo com os documentos e agdes institucionais, o que é meta permanente;

- Pequeno numero de reunides envolvendo toda a comunidade para atualizacdo do
PDI;

- Cultura da formalizacao das atas de “todas” as reunides realizadas com grupos de

alunos, finalizando este processo com um feedback das ac¢bes, solugdes definidas.

Potencialidades
- Envolvimento e interesse dos professores e alunos em aprender a nova forma de
ensinar e estudar o novo curriculo;
- Postura ética dos professores, colaboradores e alunos;
- Presenca de aspectos da missao institucional na atuacdo de professores e
colaboradores;
- Incentivo da comunidade académica a vivenciar em suas ac¢les, as politicas
institucionais relacionadas com a missao;
- Envolvimento dos professores, alunos e do corpo técnico-administrativo na
reestruturacdo dos documentos institucionais como PPC e PDI,
- Comprometimento da Instituicido com a publicacdo continua do contetudo dos PPCs,
PDI junto & Comunidade Académica.

Acdes que devem ser mantidas, visando a seu aperfeicoamento:

- Implementacao do novo curriculo Globalizador;

- Formacéo continuada para os professores em nivel de especializacédo sobre o novo
curriculo;

- Escuta ativa dos estudantes a respeito do aprender a partir do novo curriculo e seus
novos metodos de ensinar e avaliar;

- Divulgacgéo da Missao no site da FANEB, no link CPA,

- Reunides de alunos com a Coordenagéo de Curso;

- Reunides dos Coordenadores de Curso com a Direcdo Académica;
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- Articulacao entre documentos oficiais: PDI, PPC e PPI;

- O Programa de Nivelamento, na modalidade presencial, oferecido aos ingressantes,
sem custo, através dos saberes linguistico e logico- matematico;

- Formacéo e planejamento académico no inicio de cada semestre com todos da IES
e acompanhamento, apoio e gestao do planejamento durante todo o semestre;

- Divulgacéo da Misséo a coordenadores e professores, em encontros pedagogicos;

divulgacao da Missao aos alunos ingressantes.

Sobre o0 novo curriculo, apresentamos um resumo do mesmo:

PRINCIPIOS PEDAGOGICOS E FILOSOFICOS DO CURRICULO

Estrutura Curricular:

Organizacao pedagogica a partir de Saberes, e ndo disciplinas, para destacar
a centralidade no humano e n&do na disciplina que tem um dono do conhecimento.
Considerando que os saberes estdo nas pessoas, N0S processos, nas relacdes e nos
diferentes ambientes, logo, construcdo de conhecimentos depende ndo s6 do

professor, mas também do aluno.

Principios que permeiam o curriculo dos Cursos da FANEB:

a) Visao transdisciplinar — o curriculo tem por base as Competéncias Transversais,

Interdisciplinares e Profissionais.

Conceitual, Procedimental
Mitudinal

= Transversais

EU m peté nc | dS  * Interdisciplinares

= Profissionais

Interdisciplinar, Transdisciplinar
Metadisciplinar

Fonte: Organizacdo Didatico-Pedagdgica da FANEB
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b) Visdo Globalizadora — essa visao permite formar profissionais/ pessoas para:
atuarem em contextos de grandes mudancas; aproveitarem 0S recursos
desenvolvidos nos diferentes campos dos saberes; participarem com iniciativa,
criatividade e espirito empreendedor; atuarem de forma planejada e estratégica,;
atenderem as exigéncias dos sistemas educativos, do mercado e da sociedade em

constante transformacao; Viverem as experiéncias dos saberes e fazeres da area.

Principio

Saberes e
Fazeres

Fonte: Organiza¢do Didatico-Pedagdgica da FANEB

c) Visdo Complexa — compreender que os saberes sao tecidos em rede e para ser
pertinente precisa: contexto (historia), Globalidade (local/global) e multidimensional

(todas as dimensfes humanas.

Camplexo

¥

Unidade do Curriculo : Saberes
Globalizadores (SG)- =+

Fonte: Organizac¢do Didético-Pedagogica da FANEB

Assim, a unidade de nosso curriculo sdo os saberes globalizadores com uma
I6gica de que aparecem em todos os momentos do curriculo porque sempre tem nele

as competéncias transversais, interdisciplinares e profissionais.
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Em outras palavras: um saber transversal (presentes em todos os cursos da
IES) apresenta competéncias interdisciplinares e profissionais; um saber
interdisciplinar nas areas com saberes comuns (presentes em diversos cursos da IES)
tem nele competéncias transversais e profissionais); um saber profissional especifico
da profissdo (presente num Unico curso) contém competéncias transversais e
interdisciplinares.

Veja figura abaixo representativa que resume:

VIDA E PROPOSITD
SABERES SOCIDLOGICOS

SABERES DO FAZER @ PERVISIONADOS

ENPREENDEDOR fanes SABERES DA FISIOTERAPIA
DESPORTIVA

SABERES E FAZERES

SABERES AMBIENTAIS

SABERES METODOLOGICOS
D0 FAZER CIENTIFICO
SABERES ANTROPOLOGICOS

SABERES DA
FISIOTERAPIA ABUATIC,

SABERES DA SAUDE COLETIVA

GLOBALIZADORES DO CURRICULD
SABERES E FAZERES

SABERES UNGUISTICOS
SABERES FILDSOFICOS

Fonte: Organizacdo Didético-Pedagdgica da FANEB

Segue uma visao geral de nosso curriculo:

Projeto Pedagdgico

Curriculo
Competéncias
Inteligéncia
Propasito
Nogao de teoria/pratica
Extensdo

Aprendizagem
Sujeito de aprendizagem
Fenaémeno
Conhecimenta
Aprendizagem
Textualizagao

Processo Metodolagico

Globalizadar

Transversais. interdisciplinares e profissionais

Geral

Educacan de Oualidade e ldentidade Regional

Atividades Profissionais

Um saber e um fazer globalizador 10% da carga

horaria curricular

Complexa. exponencial e ampliada/ PA? &

Protagonista
Total
Pertinente
Significativa

SRA

Espiral Global de Aprendizagem &

Fonte: Organizacdo Didatico-Pedagodgica da FANEB

O desenvolvimento do curriculo, sendo Globalizador (Realidades- Ciéncia —

Realidades e Complexo (Contexto, Local/Global e Multidimensionalidade) forma
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profissionais com viséo transdisciplinar, capazes de compreenderem a organizacao
como um todo, situada em contexto econémico, social, politico, cultural e ambiental e
estarem atentos as suas necessidades para:

- Atuarem em contextos de grandes mudancas;

- Aproveitarem o0s recursos desenvolvidos nos diferentes campos da ciéncia da
educacao;

- Participarem com iniciativa, criatividade e espirito empreendedor;

- Atuarem de forma planejada e estratégica;

- Atenderem as exigéncias dos sistemas educativos, do mercado e da sociedade em
constante transformacao;

- Perceber as conexdes saberes e fazeres com conceitos, procedimentos, atitudes e
transcendéncia criativa. Tudo isso por trabalhar com competéncias transversais,

interdisciplinares e profissionais, conforme resumo ilustrado a seguir:

PRINCIPIOS FILOSOFICOS E PEDAGOGICOS DO
CURRICULO

ORGANIZACAO 00 Visdo
CURRICULAR : TRANSDISCIPLINAR
VISAO -
GLOBALIZADORA VISR AOMPLEXA
g,  APRENDIZAGEM:
s CONHECIMENTO
PERTINENTE

Fonte: Organiza¢do Didatico-Pedagdgica da FANEB

VISAD DA
APRENDIZAGEM
AMPUADA

No que se refere a outros principios e politicas de ensino, nossos saberes
priorizam uma viséo globalizadora e regional, de forma a valorizar aspectos culturais
gue estdo enraizados no cotidiano social de nossos estudantes, conforme pode ser

observado no esquema a seguir:
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: I i
QUTROS PRlNC[PlQS E POUTICAS'D'.EENS,NO )
O s 2™

T o= T—i-

S e Falens

Educagio Amisental Indigenas
Esucativo v
Direttos Hurnanos

Fonte: Organizacdo Diddtico-Pedagdgica da FANEB

O curriculo foi implementado no ano de 2023. E com o foco de aperfeicoarmos
a forma como ofertamos nossos saberes nessa perspectiva do curriculo global,
trazemos aqui as impressdes dos nossos alunos, conforme a avaliacao institucional

realizada pelos discentes e docentes no periodo 2023 e 2024.1.

Grau de satisfacdo discente sobre o curriculo globalizador (2024.1)

SOBRE O CURRICULO GLOBALIZAR

184respostas

muito insatisfeito = MUITO INSATISFEITO

muito satisfeito a.3%

19.6%

mais ou menos
15.2% = INSATISFEITO

= MAIS OU MENOS

= SATISFEITO

= MUITO SATISFEITO

satisfeite

58.2%

Fonte: dados da CPA

Grau de satisfacdo docente sobre o curriculo globalizador (2023)
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Discentes

Muito Satisfeito 15 60,0
Satisfeito b 24,0
Indiferente 4 16,0
Insatisfeito 0 0
Muito Insatisfeito 0 0

Total 25 100,00
Entre Satisfeito e Muito satisfeito 21 80,95

Fonte: Dados da CPA

Grau de Satisfacdo da Metodologia do Curriculo pelos docentes
entre Bom e Excelente (por nimero de respostas — 2023).

Grau entre Bom e Excelente N (respostas) Discentes o
Ne %
Da implementacdo do curriculo 21 76,19
Do curriculo ser organizado em Saberes 21 76,19
Da pratica pedagdgica e postura dos 18 76,19
professores
Da Situagdo Real de Aprendizagem (SRA) 17 61,90
Do Relatorio Analitico de Leitura (RAL) 19 66,66
Da Produgdo Académica Interdisciplinar (PAI) 21 47,61
Da Producdo Individual de Aprendizagem 23 52,38
(PIA)
Da Avaliacdo Global de Multipla Escolha 22 61,90
(AGME)
Dos prazos estipulados para as atividades 23 71,42
Da sua participacdo nas aulas e atividades 23 80,95
Das suas aprendizagens e dos seus resultados 24 71,42
Total 25 -

Fonte: Dados da CPA

5.2.2 Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Institui¢éo

» Responsabilidade social da instituicdo: considerada especialmente no que
se refere a sua contribuicdo em relacéo a inclusao social, ao desenvolvimento
econbmico e social, & defesa do meio ambiente, da memaria cultural, da
producdo artistica e do patriménio cultural.

Objetivo
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Avaliar as atividades desenvolvidas pela instituicdo em prol do bem-estar da
comunidade do entorno e para influenciar positivamente na formacdo de uma

sociedade igualitaria.

Aspectos Avaliados ou Questdes Abordadas

Contempla o compromisso social da instituicdo na qualidade de portadora da
educacdo como bem publico e expressao da sociedade democratica e pluricultural,
de respeito pela diferenca e de solidariedade, independentemente da configuracéo
juridica da IES.

Resultados Alcancados

- Seminérios sobre os cursos enfatizando a importancia das profissbes para a
regido cumprindo um dos compromissos assumidos na missao.

- Realizacao de eventos abertos ao publico voltados as questdes socioecondmicas
da comunidade;

- Manutencédo da brinquedoteca com atendimento a comunidade externa: os
alunos criam brinquedos e trabalham com alunos da comunidade que possuem
dificuldade de aprendizagem

- Atencéo a preservacao da cultura e producdes artisticas locais.

- A instituicdo se dedica a inclusdo de alunos com necessidades especiais nas
turmas regulares de seus cursos de graduacdo, em especial aqueles portadores
de déficit de aprendizagem. Estes alunos sdo acompanhados diretamente pelo
profissional de psicologia no NAPS (Nucleo de Apoio Psicossocial) da instituicdo e
todos os esforcos por parte dos professores e da direcdo da faculdade no sentido
de auxilid-los no aprendizado.

A instituicdo é credenciada pelos projetos governamentais ProUni e FIES, que
tém permitido o acesso de individuos com recursos indisponiveis ou escassos a

educacdao de nivel superior, além de bolsas que variam de 30% a 50%.

Acbes Planejadas e Realizadas

- Elaboracédo e execucdo de projetos de extensdo que atendam as necessidades
da comunidade local, valorizando a cultura e a arte local.

- Palestras para toda comunidade académica sobre responsabilidade
socioambiental e sustentabilidade;

- Sobre as a¢bes de incentivo a producao artistica, a FANEB tem convidado artistas
locais que integram o corpo discente institucional para apresentacdo em eventos
e abertura de semestre. Essa iniciativa garante uma valorizagéo do artista local,
ao mesmo tempo em que incentiva o desenvolvimento das habilidades artisticas



26

entre os seus alunos. Todavia, a FANEB reconhece a necessidade de avango no
sentido de integrar os servigos académicos institucionais as praticas de producao
artistico-culturais dos seus alunos;

- Criacdo de um Nucleo de Empregabilidade da FANEB, em parceria com uma
grande empresa local, seleciona alunos e egressos para varias vagas de emprego
para contratacdo imediata. Mais uma acdo de valorizacdo do capital humano
gerado na instituicdo. Os curriculos devem ser enviados para o e-mail:
talentosfaneb@gmail.com.

Fragilidades

A instituicAo aumentou o nimero de acdes ligadas a responsabilidade social
junto a comunidade, mas ainda entende a necessidade de um calendario que
estabeleca a continuidade das atividades e, nesse sentido, esta comprometida com a

superacao destas lacunas e com o total engajamento neste setor.

As metas estdo resumidas no quadro a seguir. Vale observar que, ao longo de
2023 se percebeu esfor¢os, tanto no tocante a normatizacao quanto na realizacéo de
acdes no sentido de atingi-las, mesmo aquelas que dependem de recursos
financeiros, apesar de uma maior restricdo, em funcdo dos efeitos conjunturais que
implicaram na queda do numero de alunos matriculados, do aumento da inadimpléncia

e outras restricdes de natureza financeira.

5.3. EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

O presente eixo tem por objetivo demonstrar os elementos constitutivos das
praticas de ensino, pesquisa e extensao, tomando por base de analise a finalidade
basilar da atividade da IES que € o aprendizado. Além disso, o presente relatorio, ao
tratar do eixo de politicas académicas, se propde a demonstrar acdes que promovem
a comunicacédo da IES com a sociedade, a relagéo entre as politicas académicas e o
atendimento ao discente; tudo em conformidade com o artigo 3°, incisos Il, IV e IX da

Lei 10.861, que institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior.

5.3.1 Dimensé&o 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséao

Objetivo

Apresentar os requisitos relacionados com a politica institucional voltada ao ensino,
a pesquisa, a pos-graduacdo, a extensdo e as respectivas normas de
operacionalizagéo, incluidos as politicas para estimulo a producdo académica, as
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bolsas de pesquisa, 0s encontros cientificos e tecnolégicos e demais modalidades no
ambito da IES e regiao.

Aspectos Avaliados ou Questdes Abordadas

As politicas de formacdo académico-cientifica, profissional e cidada; de
construcéo e disseminacdo do conhecimento; de articulacéo interna, que favorece a
iniciagdo cientifica e profissional de estudantes, os grupos de pesquisa e 0
desenvolvimento de projetos de extensao.

Resultados Alcancados Os docentes entrevistados consideram o incentivo entre
bom ou excelente a participagcdo em eventos técnico-cientifico (a FANEB através da
Portaria n° 23, de 30 de mar¢o 2012 estabelece incentivo a participagéo de docentes
em congresso cientifico, além dos Cursos de extensao e pos-graduacao.

Acbes Planejadas e Realizadas

- Revista cientifica e Instituto de Pesquisa em processo de Implantagéo;

- Eventos voltados as Atividades profissionais;

- Apoio a realizacéo de eventos culturais e técnicos relacionados a cada curso;
- Cursos de Extenséo e Pos-graduacao. Turmas ja ativas deste de 2017-1;

- Criacéo do EPE (Conexao ensino, pesquisa e extensao); - Implementacdo de uma
Biblioteca Virtual propria da FANEB.

Fragilidades

- Projeto de Iniciacéo Cientifica para os cursos de Administracdo, Educacéao Fisica,
Enfermagem e Pedagogia.

Potencialidades
- O novo curriculo globalizador que permite maior didlogo com a comunidade;

- A Instituicdo apresenta atuagcao na prestacao de servigos afins aos cursos para a
comunidade local,

- A Revista cientifica que aguarda apenas definir onde sera impressa;

- Acbes de extensdo integrados aos planos pedagdgicos dos cursos e as
necessidades da comunidade, desenvolvidos pelos alunos, professores, funcionarios
e Colaboradores;

- Grupo de Estudos e Pesquisas Paidéia do Curso de Pedagogia que ja orientou e
encaminhou duas alunas para o Mestrado em Educacéo da Universidade Federal de
Sergipe e um professor para o Doutorado no mesmo Programa.

Ac¢des que devem ser mantidas, visando a seu aperfeicoamento:
a) Acdes de Extensao:
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- Projetos Pedagdgicos envolvendo a comunidade;

- Atividades dos alunos nas escolas locais;

- Semana Pedagogica — evento que visa a reflexdo sobre a atua¢do do pedagogo.

- Seminarios integrados visando integrar todas as potencialidades de todos os Cursos;
- Criagdo da revista cientifica por Curso;

- Programas de extensdo integrados desenvolvidos pelos alunos, professores,
funcionarios e colaboradores aos planos pedagdgicos dos cursos e as necessidades
da comunidade.

Destaque para os Projetos Pedagdgicos que fazem parte da nossa politica de
ensino pautada no novo curriculo Globalizador, e que ocorreram no semestre
2024.1. Dentre as acdes, destacamos:
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T Acao Socm

la FANEB

A Faculdade do Nordeste da
Bahia (FANEB) estara, nessa
sexta-feira (07/06), com uma
acdo social na Trezena de
Santo Antdnio.

Cada curso tera sua barraquinha com diversas agdes,
palestras, brincadeiras e muito mais.
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Contacao de
Llistorias

5.3.2 Dimenséo 4: Comunicagdo com a Sociedade

> Apresenta como se d4 a forma de comunicacédo da IES junto a comunidade
local.

Uma comunicacdo eficaz e agil € extremante relevante no ambiente
organizacional. Em uma instituicdo de ensino, por conta do nimero e diversidade de
pessoas com quem lida diariamente, esse processo ganha ainda mais relevancia.
Mesmo possuindo um setor de assessoria, a qualidade da comunicacéo deve ser
buscada por todos, principalmente daqueles que fazem parte da gestao.

A Faculdade do Nordeste da Bahia (FANEB) tem investido em algumas
ferramentas e canais de comunicagcao para manter a interacdo com os seus diversos
publicos:

- Site institucional: Com identidade visual moderna e layout eficaz. Passa por
atualizacfes constantes e € gerido pela equipe de comunicacéo;

- Redes sociais: Facebook, Twiter, Google + e Instagram;

- Manual do aluno ingressante: Um breve relato sobre as principais informacgdes
necessarias para os primeiros dias de vida académica. Tratam das principais duvidas,
levantadas em avaliagdes anteriores, e informagdes sobre os diversos setores da IES.
Disponivel no site institucional;

- Ouvidoria: Canal pelo qual os discentes podem manifestar suas insatisfacoes,
criticas e sugestfes. As informacdes sdo devolvidas de acordo com a necessidade de
resposta, algumas sdo mais emergenciais, pois carecem de uma resposta rapida. A
Comissdo Propria de Avaliagcdo — CPA tem a responsabilidade de acompanhar o
funcionamento da ouvidoria, principalmente, tomando conhecimento sobre as
principias inquietacdes da comunidade académica. Semanalmente, sdo gerados
relatorios para apreciacao.

Objetivo
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Avaliar os aspectos relacionados com a comunicagao entre a instituicao e a
sociedade, e no modo como ela é vista ou praticada por seus colaboradores,
docentes, alunos e pela propria comunidade em seu entorno.

Aspectos Avaliados ou Questdes Abordadas

Foram verificadas as formas de aproximacao efetiva entre IES e sociedade, de
tal sorte que a comunidade participe ativamente da vida académica, bem como a IES
se comprometa efetivamente com a melhoria das condi¢cdes de vida da comunidade,

ao repartir com ela o saber que produz e as informacfes que detém.

Resultados Alcancados

- Elaboracdo de documentos que permitem ao publico interno e externo o acesso as
particularidades de funcionamento da instituicdo, como o Regimento Geral, 0
Regulamento interno, o Guia Académico, Resolu¢des e Portarias, entre outros.

- Disponibilizacdo de murais em diversos locais da instituicdo (biblioteca, corredor,
laboratorios) para acesso do publico interno e externo as informacgdes operacionais
da IES. A pedido dos alunos utilizamos, também, as portas de entrada das salas como
espago para comunicacao;

- Institucionalizacdo de canais ativos para comunicacdo facilitada com o publico
interno e externo, como rede social (Facebook), site, e-mails, fale conosco entre
outros.

- Divulgacéo da misséo institucional e de seus principios através de Portal e outros
sistemas de comunicacéo visual instalados nas principais areas da instituicao.

- Estabelecimento de acesso amplo e facilitado dos alunos aos seus coordenadores
de curso e diretor geral.

Acbes Planejadas e Realizadas

- Criacdo do maior numero possivel de canais para comunicagdo da instituicdo com
0s publicos interno e externo.

- Divulgacdo das decisbes operacionais da instituicdo em diferentes murais da
instituicao.
- Comunicacado ampla e facilitada entre alunos, comunidade externa e a direcao.

Potencialidades - A diversidade de canais, midia eletrbnica, impressa, entre outras,
através dos quais as comunidades interna e externa tém acesso a institui¢ao.
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Atividades extensionistas envolvendo os alunos na comunidade — 2024.2

o el S

EDUARDO sanTos
p— i ELIANE OLIVEIRA
2 PAULINA CARVALHO
GRASIELE FERREIRA
JAQUELINE SiLvA
INGRID MURIELY

faneb_cjs Sob a coordenagdo da professora
Tatiane Ferreira e supervisdo do Prof. Julio Flavio,
no dia 26/04, os académicos dos cursos de
nutricdo e sgronomia da FANEB realizaram um
trabalho de campo na cidade de Pedro
Alexandre-BA. Os universitarios fizeram uma
palestra para alunos de rede publica estadual
sobre "alimentagéo sustentavel". O publico péde
ser instruido sobre conservagdo, manejo e
consumo de alimentos saudaveis. A visita técnica
teve a participagdo de alunos do curso de
agronomia e Nutricdo, dado o carater
multidisciplinar do projeto coordenado pelo
colegiado de nutrigao.

No Projeto Junino, recebemos da comunidade a visita de algumas quadrilhas

gue puderam abrilhantar o nosso evento.
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Durante as festividades do Padroeiro Santo Antdnio, que € o Padroeiro da
Cidade de Cel. Jodo Sa, os estudantes de todos 0s cursos montaram barraquinhas
proximo a igreja matriz, para receber a comunidade local e visitantes, no intuito de
divulgar das atividades feitas no ambito da FANEB.
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5.3.3 Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

» ldentifica as formas de atendimento administrativo, académico e
acompanhamento social junto aos estudantes.

Objetivo

Analisar todas as politicas de atendimento aos estudantes disponiveis na
instituicdo, da mesma forma que a satisfacdo deles em relacdo aos resultados
desta politica.

Aspectos Avaliados ou Questdes Abordadas

- As formas com que os estudantes estdo sendo integrados a vida académica e 0s
programas por meio dos quais a IES busca atender aos principios inerentes a
gualidade de vida estudantil.

- A satisfacdo dos alunos em relagdo ao atendimento recebido na instituicao foi
amplamente avaliada através de questionario especifico para este tema.

Resultados Alcancados

- A Faculdade tem como ferramenta usada para atendimento ao aluno, o Nucleo
de Apoio Psicossocial (NAPS), institucionalizado pela Portaria n°19, de 11 de
fevereiro de 2012, hoje sob a Coordenacao da Psicologa Ma. Erica Karine Santana
Santos;
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- Também prestam o0s servicos de atendimento aos docentes o0 site
www.faneb.com.br, rede social Facebook e Instagram e o telefone fixo;

- Acompanhamento psicopedagdgico, através do NAPS e Ouvidoria, além do
atendimento das Coordenacdes de Curso;

- Atendimentos individuais séo desenvolvidos pelo NAPS.

- Colaborou também com os coordenadores na avaliacdo das turmas e com a
direcdo Académica e CPA na avaliagdo da institui¢ao.

Fragilidades

Realizacdo de um trabalho mais intenso de conscientizacdo da importancia do
Nucleo de Apoio Psicossocial e da Ouvidoria. Nestes canais é possivel depositar
elogios, criticas e sugestbes. Precisamos evidenciar ainda mais dentro do
ambiente institucional a importancia do NAPS como um espaco para acolhimento
ao estudante que necessite de orientacdes.

Potencialidades

Orientacdo dada a todos os colaboradores em priorizar atendimento a toda
comunidade independente de setor. Nossos alunos e a comunidade em geral ndo
podem deixar de ser ouvidos, orientados ou encaminhados a depender de sua
necessidade para o setor competente.

5.4. EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

O presente eixo tem por objetivo apresentar politicas de pessoal e da
organizacao e gestdo da instituicdo, bem como expor aspectos do planejamento e da
sustentabilidade financeira como forma de garantia do seu PDI de forma sustentavel,
em conformidade com o artigo 3°, incisos V, VIl e X da Lei 10.861, que institui o Sistema

Nacional de Avaliagéo da Educacgéo Superior.

Para iniciar a exposicéo das politicas de gestdo adotadas pela IES, o presente
relatorio expora as politicas de formacdo e capacitacdo docente, que tem se
materializado sob a forma de encontros pedagdgicos feitos no inicio de cada semestre
letivo, bem como das reunides com a direcao da instituicdo, com fins de uniformizagéo
das suas politicas e de criacdo de espaco para participacdo da comunidade
académica nos principais acontecimentos administrativos e académicos do semestre

vindouro.


http://www.faneb.com.br/
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5.4.1 Dimenséao 5:; Politicas de Pessoal

> trata das politicas de carreiras do corpo docente e do corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas
condi¢des de trabalho.

Objetivo

Avaliar as politicas institucionais para contratacdo, aperfeicoamento e formacao do
corpo docente e do corpo técnico-administrativo.

Aspectos Avaliados ou Questdes Abordadas

A explicitacdo das politicas e os programas de formacdo, aperfeicoamento e
capacitacdo do pessoal docente e técnico-administrativo, associando-os a planos de
carreira condizentes com a magnitude das tarefas a serem desenvolvidas e a
condi¢des objetivas de trabalho.

Resultados Alcangados

- Harmonia entre o PDI e as premissas determinadas pela Diregdo da IES para
enquadramento do Plano de Carreira e a avaliacdo de pessoal dentro de parametros
pré-estabelecidos.

- O estabelecimento de normas operacionais para a contratagéo de docentes, a serem
aplicadas.

- A contratacdo de docentes em numero suficiente para o desenvolvimento racional
das atividades académicas.

- A contratacdo de professores qualificados e comprometidos com a formacao de
profissionais capacitados para a atuacdo no mercado de trabalho de distribuicdo do
corpo docente em relacao a titulacéo.

- Desenvolvimento de politica de admissdo de docentes em que a experiéncia
profissional e a formacdo minima de mestre € prioridade, decisdo que tem permitido
a operacionalizacdo regular de sua missado institucional, fato demonstrado pelas
avaliacdes dos alunos.

- Estabelecimento de um cadastro regular de candidatos a docentes e a equipe de
pessoal técnico-administrativo, inclusive através do site.

- Estabelecimento de uma politica de qualificacdo e treinamento do pessoal técnico-
administrativo. Neste semestre a Secretaria Geral e a Biblioteca passaram por
treinamento para que os envolvidos conhegam tecnicamente 0 processo.

Quadro de docentes por titulagdo — 2024.1

7 24,1
16 55,2




H -

Fonte: Secretaria Geral.
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Quadro Docente segundo a Titulacdo FANEB 2024.1

Me. Anténio Carlos Nogueira Santos
Ma. Ana Maria dos Santos
Esp. Aldenor Coelho da Silva Neto
Esp. Audalio Fernandes dos Reis
Me. Bento Francisco dos Santos Junior
Esp. Caroline Nogueira Pajeu
Ma. Céandida Santos de Oliveira Oliveira
Dr. Daniel Delgado Queissada
Dr. Eanes dos Santos Correia
Dr. Elder Silva Correia
Me. Erica Karine Santana Santos
Me. Fabio Leal Santos da Silva
Dra. Jailda Evangelista do Nascimento Carvalho
Esp. Jessica Félix Santana Guedes
Dr. Joéo Paulo Silva Sousa
Esp. Joanna Alves de Almeida
Ma. Josefa Daiane de Santana Cruz
Me. Julio Flavio Vanderlan Ferreira
Ma. Mariana Machado Vaz
Esp. Reginaldo Barreto Silva Junior
Ma. Tatiane Ferreira dos Santos
Ma. Thaislla Nayara Menezes Falcao
Dra. Suely Cristina Silva Souza
Me. Wellington Pereira Rodrigues
Me. Willian Lima Santos
Esp. Luiz Elias do Nascimento Neto
Me. Fabiano Sant’anna Santos
Ma. Poliana Santos
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Ma. Mariana Vaz Machado

Fonte: Secretaria Geral.

Caracteristicas do corpo docente na percepg¢ao do aluno

1 Dominio demonstrado sobre o assunto Satisfatério
2 Clareza na apresentacao das ideias Satisfatorio
3 Esclarecimentos de duvidas Satisfatério
4 Relacionamento com os alunos Satisfatorio
5 Estimulo na participacéao dos alunos Satisfatorio
6 Eficiéncia no wuso dos recursos didaticos | Satisfatorio
pedagdgicos (SRA).
7 Eficiéncia na mediag&o durante a aula Satisfatorio
8 A frequéncia do docente Satisfatério
9 A pontualidade (inicio e enceramento da aula) Satisfatorio
10 O entusiasmo do docente para com o exercicio de Satisfatorio
sua funcéo
11 Clareza no processo de avaliacao Satisfatorio
12 Coeréncia dos saberes apresentados com as | Satisfatorio
avaliacoes
13 Resolucao de prova em sala de aula Satisfatério

14 Pontualidade na entrega de provas cujo prazo é de | Satisfatorio
10 (dez) dias
15 Apresentacao do plano de curso do Saber no inicio | Satisfatorio
do semestre
16 Abordagem do Saber e sua compatibilidade com o | Satisfatério
plano de curso

17 Importancia para a sua formacéao profissional Satisfatorio
18 Cumprimento do programa apresentado Satisfatorio
19 Relacédo do Saber com o0 mundo real Satisfatério
20 Relagéo dos assuntos com outros Saberes Satisfatorio
21 Assimilacéo do contetudo do Saber Satisfatorio

Fonte: CPA (2024).

Acdes Planejadas e Realizadas

- Treinamento de pessoal;

- Formacéo docente em nivel de especializacao;

- Contratacao de professores priorizando titulagéo e experiéncia;

- Reflexdo continua com o corpo docente de acordo com os objetivos da empresa para
gue ele tenha certeza do seu real compromisso com a Instituig&o.
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Fragilidades
- Continuidade dos processos de treinamento de pessoal.

Potencialidades

- Todos os docentes fazem o que gostam, acreditam que seu trabalho traz valor para
a IES, que suas condi¢cbes de trabalham sdo adequadas. Os docentes participam
espontaneamente das atividades da FANEB, tem orgulho de trabalhar na empresa,
também se sentem seguro, considera a comunicac¢ao interna clara e adequada.

- Grande competéncia e qualificacdo do corpo docente em geral;
- Contratacao de professores com Pos-Doutorado;

- Ingresso de professores em programas de Mestrado e Doutorado na Universidade
Federal de Sergipe.

5.4.2 Dimensé&o 6: Organizacéo e Gestéo da Instituicéo

» Avalia especialmente o funcionamento e representatividade dos colegiados,
sua independéncia e autonomia na relacdo com a mantenedora e a
participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos
decisorios.

Objetivo

Avaliar a estrutura organizacional vigente, as normas que regem o funcionamento
da organizacgdao, as relacoes de poder entre as estruturas académicas, bem como
o estabelecimento a qualidade da gestdo democratica estabelecida.

Aspectos Avaliados ou Questdes Abordadas

Os meios de gestao para cumprir os objetivos e projetos institucionais, a qualidade
da gestdo democratica, em especial nos 6rgaos colegiados, as relacdes de poder
entre estruturas académicas e administrativas e a participacdo nas politicas de
desenvolvimento e expanséo institucional.

Resultados Alcancados

- O estabelecimento de 6érgdos colegiados de representacao da instituicdo, como
0 Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CONSEPE) e o Conselho de
Administracdo Superior (CONSAD) através da Portaria n° 20, de 20/03/2012;

- A participacdo de alunos, docentes e colaboradores nos 6rgdos colegiados da
instituicdo, conforme determina o Regimento Geral da instituicao;

- Aformulacéo e a execucéo dos processos de desenvolvimento das atividades da
instituicdo efetuadas através de portarias e resolugées;

- Utilizacdo de Software Sophia para gerenciamento da Secretaria Geral, da
Biblioteca e da avaliacdo da CPA.
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Acdes Planejadas e Realizadas

- Trabalho de conscientizacdo da importancia da participacdo dos discentes em
reunides que sejam importantes e seu envolvimento e aumentar as reunides
envolvendo-os;

- Reunides constantes entre Coordenacéo académica, coordenacdes de cursos e
Secretaria Geral.

Fragilidades

Ainda é preciso uma maior participacdo dos discentes nas reunides decisoérias
incluindo os colegiados de curso.

5.4.3 Dimenséao 10: Sustentabilidade Financeira

» Analisa 0o quadro financeiro da IES tendo em vista o significado social da
continuidade dos compromissos na oferta da educagao superior.

Objetivo

Avaliar a capacidade de gestdo e administracdo do orcamento e as politicas e
estratégias de gestdo académica com vistas a eficacia na utilizacdo e na obtencédo
dos recursos financeiros necessarios ao cumprimento das metas e das prioridades
estabelecidas.

Aspectos Avaliados ou Questdes Abordadas

Sobre a sustentabilidade financeira da IES, vale salientar que tem sido um
grande desafio para a FANEB, assim como para outras IES da Bahia, captar e manter
alunos e diminuir a inadimpléncia em uma economia que vem sofrendo reflexos

significativos do alto indice de desemprego.

Uma pesquisa divulgada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas
(IBGE), apontou que a taxa de desocupacao na Bahia foi de 21,3%, no 1° trimestre de
2021. O indice quebrou o recorde de 2020 e ficou no maior patamar em nove anos -
desde o inicio da série historica, em 2012. De acordo com a Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios Continua (PNADC) trimestral, a taxa de desocupacéo na Bahia
foi a maior do pais, empatada Pernambuco (21,3%). O indice esta bem acima do
indicador nacional, que ficou em 14,7%, também um recorde historico. Ainda segundo
0 IBGE, o novo recorde na taxa de desocupagéao na Bahia foi resultado principalmente

do aumento da populacdo desocupada, ou seja do maior nimero de pessoas que nao
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estavam trabalhando e passaram a procurar trabalho no estado. Em numeros
absolutos, esse contingente chegou a 1,386 milhdo de pessoas no 1° trimestre deste
ano, o maior em nove anos. O aumento foi de 6,9% em relacdo ao ultimo trimestre do
ano passado (+90 mil desocupados) e 5,7% em relagédo ao 1° trimestre de 2020 (+75

mil desocupados).

Além alto indice de desocupacao, o nimero de pessoas trabalhando, seja em
ocupacodes formais ou informais (populacéo ocupada), voltou a cair no 1° trimestre de

2021, apos ter registrado uma leve alta no fim do ano passado.

Entre janeiro e margo, os ocupados somaram 5,135 milhdes no estado. Isso
representou menos 53 mil trabalhadores do que no 4° trimestre de 2020 (-1,0%) e uma
retracdo de 9,9% frente a 1° trimestre do ano passado. Ou seja, em um ano de
pandemia, 565 mil pessoas deixaram de trabalhar na Bahia. Fato que,
consequentemente, reflete no comportamento presente e futuro dos demandantes de
servicos de ensino superior que estdo empregados, como desisténcias e
trancamentos, vez que aumenta o receio de investimento na prépria educacao pode

passar a ser um peso insustentavel no orgamento da familia.

Resultados Alcancados
- Alinstituicao elabora um orcamento anual;

- Administra o indice de evasdo, de inadimpléncia, o custo médio do aluno, a receita
meédia, a produtividade e a lucratividade do curso.

- A instituicao fechou acordos com prefeituras objetivando aumentar a captacao de
alunos.

5.5. EIXO 5: INFRAESTRUTURA FISICA

O eixo que aqui se apresenta tem por objetivo demonstrar as condicbes
estruturais que a FANEB apresenta para o desenvolvimento das suas atividades de
ensino, pesquisa, extensao e gestao. O presente eixo contempla o inciso VIl da Lei
10.861, que institui o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacéo Superior.

5.5.1 Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

» apresenta a avaliacdo do corpo discente no que se refere especialmente ao
qguadro fisico da estrutura de ensino e de pesquisa, biblioteca, recurso de
informagao e comunicagao.
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Objetivo Verificar a infraestrutura com enfoque em servir adequadamente a
missao institucional no que tange ao ensino e pesquisa prioritariamente.

Aspectos Avaliados ou Questdes Abordadas

E avaliada a infraestrutura da instituicdo, relacionando-a com as atividades
académicas de formacédo, de producdo e disseminacdo de conhecimentos e as
finalidades préprias da IES. Estes aspectos foram amplamente avaliados em
diversas questfes dos instrumentos aplicados aos discentes.

Resultados Alcancados

- Disponibilizagdo de infraestrutura funcional, suficiente para a realizacdo das
atividades académicas e complementares. As instalacfes sdo compostas de 15
salas de aula com capacidade média de cinquenta alunos, laboratério de quimica,
laboratério de informética, Biblioteca, umespaco com seis cabines individuais,
8(oito);

- Mesas para estudos em grupo, brinquedoteca, estacionamento, cantina, uma
sala para reunides, as salas de Coordenacfes de cursos, Sala da CPA, Sala para
reunido do NDE, videoteca e demaisinstalacdbes complementares ao
desenvolvimento das a¢des na unidade. Todas as instalacdes sdo adequadas para
portadores de deficiéncia, como: vagas de estacionamento exclusiva para
deficientes fisicos, piso tatil, espaco para cadeirante, atendimento ao portador de
necessidades especiais;

- Designacao de um Profissional responsavel pela manutencdo das maquinas,
computadores e impressoras e gerenciamento da parte de informatica;

- A Biblioteca dispbe, em conjunto, de um acervo de qualidade que atendem
perfeitamente a demanda dos seus cursos de graduacdo. A Biblioteca é
gerenciada através do Software Sophia;

- Disponibilizagdo de aproximadamente 28 microcomputadores ligados, através de
rede, a internet para o apoio ao desenvolvimento das acfes da instituicdo. Estes
equipamentos estdo assim distribuidos: 28 equipamentos instalados em
laboratérios e 8 com uso nas demais atividades administrativas;

- Disponibilizagdo de 7 aparelhos de datashow, 2 retro-projetores e outros
equipamentos para uso em sala de aula;

- Avaliagdo do grau de satisfacéo entre bom e excelente dos discentes em relagéo
as salas de aula, demais estruturas e Biblioteca.

- Salas dos professores climatizadas.

Acdes Planejadas e Realizadas

- Instalacdo de um terminal de computador na sala dos professores com acesso a
internet;
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- Contratagcdo de um profissional para administrar a &rea de informatica,
priorizando a manutencdo dos equipamentos e assisténcia técnica a todos os
setores;

- Aquisicéo de 30 microcomputadores.

Potencialidades

- Instalag&o de ar-condicionado na sala dos professores, biblioteca, salas de aula
e laboratorio de informatica;

- Aquisicéo de mais datashow;

- Laboratérios de fisica e biologia estdo em processo de implantacéo.
- Instalagc&o de mais dois pontos de internet na biblioteca.

- Melhorias no servico ofertado pela cantina da faculdade.

- Arede sem fio para que toda a comunidade possa usar livremente;

- Solicitacdo ao corpo docente de sugestdes para melhoria na oferta de periodicos,
além da insercéo no site da FANEB, o link da Capes.

Fragilidade
- Microcomputador com acesso a internet para consulta dos alunos;
- Instalacdo de catracas na entrada da IES para controle do acesso de pedestres.

O eixo de infraestrutura fisica conta também com desafios que merecem
atencdo nos préximos anos, e a IES esta ciente desses e vem buscando formas
viaveis de suplanta-los, a exemplo da instalacdo de catracas na entrada da IES para
controle do acesso de pedestres, microcomputador com acesso a internet para
consulta dos alunos. Em funcéo do orgcamento do projeto, esta acao esta prevista no
cronograma orcamentario-financeiro da IES. Necessidade detectada também nas
pesquisas junto aos alunos.

A seguir, apresentamos as respostas atribuidas pelos alunos, no que se refere

a avaliacdo académica e estrutura fisica.



SOBRE A QUALIDADE DO ESPAGCO FISICO DAS
SALAS

185 res postas

17.3%

m|'1;'-‘s';‘.m‘ « INSATISFEITO
= MAIS OU MENOS
= SATISFEITO
= MUITO SATISFEITO
wtlthlto

muito satisfeito ' = MUITO INSATISFEITO

SOBRE A QUALIDADE DA LIMPEZA DAS SALAS
DE AULA

184 respostas

muito Insuﬂ:hltn

= MUITO INSATISFEITO

= INSATISFEITO

muito satisfeito

43.5% = MAIS OU MENOS

[ ]
= SATISFEITO
O
satisfeito
46.7% = MUITO SATISFEITO

SOBRE A QUALIDADE DA ILUMIHAQAD DAS
SALAS DE AULA
185 respostas
« MUITO INSATISFEITO
muito satisfeito mais ou menos O
24.3% 13%
« INSATISFEITO
L
* MAIS OU MENOS
L]
« SATISFEITO
L
« MUITO SATISFEITO
satisfeito
57.3%




SOBRE A QUALIDADE DAS SALAS DE AULA
QUANTO AO RUIDO

185 respostas

muito insatisfeito

muito satisfeito &3

18.9%

« MUITO INSATISFEITSY

mais ou menos
15.7%
= INSATISFEITO

= MAIS OU MENOS

= SATISFEITO

= MUITO SATISFEITO

satisfeito
58.9%

SOBRE A QUALIDADE DE REFRIGERACAO DAS

SALAS DE AULA
185 respostas
muito satisfeito muito insatisteito - MUITO INSATISFEITO
18T 9% )
Insatisfeito
4.9% = INSATISFEITO
L
- MAIS OU MENOS
[ ]
mais ou menos
ol SATISFEITO
= MUITO SATISFEITO
satisfeito

a47.6%

SOBRE A QUALIDADE DA ALIMENTA(;AD DA
CANTINA

185 respostas

multn-suthhltn mhﬂ'ﬂ:ﬂtlﬂﬂm . MUITO INSATISFEITO
T.6%

- INSATISFEITO
- MAIS ouU MENOS
mais eu mtnn-s
19.5%
- SATISFEITCI
= MUITO SATISFEITO
satisfeito

49.7%
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SOBRE O PREGO DOS PRODUTOS OFERECIDOS
PELA CANTINA

184 respostas

muito satisfeito = MUITO INSATISFEITO
3% Insatisfeito

B3
satisfeito
50.5%

= INSATISFEITO

= MAIS OU MENOS

mais ou menos

2N.7% - SATISFEITO

= MUITO SATISFEITO

SOBRE A QUALIDADE DO ATENDIMENTO DA
CANTINA

184 respostas

« MUITO INSATISFEITY

mais ou menoes
10.3%

miuito satisfeito
28.3%
= INSATISFEITO

= MAIS OU MEMNOS

= SATISFEITO

= MUITO SATISFEITO

satisfeito
54.3%

SOBRE A QUALIDADE DOS BEANHEIROS

185 respostas

Insatisfeito = MUITO INSATISFEITO

muito satisfeite 4.3%
24.3%C

mals ou menos
15.1% = INSATISFEITO

= MAIS OU MENOS

= SATISFEITO

= MUITO SATISFEITO

satisfeito
53%
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SOBRE A QUALIDADE DAS DEMAIS

INSTALACOES FISICAS
185 respostas
muito satisfeito Insatisfeito « MUITO INSATISFEITO
16.2% 43%

« INSATISFEITO

22.7%
* MAIS OU MENOS

= SATISFEITO

= MUITO SATISFEITO

satisfeito

SOBRE O ACESSO A FACULDADE

185 respostas

muito satisfeito Insatisfeito - MUITO INSATISFEITO
16.8% 1LE%

= INSATISFEITO

= MAIS OU MEMNOS

= SATISFEITO

= MUITO SATISFEITO

satisfeito

SOBRE O ESTACIONAMENTO g ISPONIEBILIDADE
E SEGURANGC

184 respostas

muito satisfeite Muito insatisfeito « MUITO INSATISFEITO

—— iy L]

= INSATISFEITO

16.3%

= MAIS OU MENOS

= SATISFEITO

= MUITO SATISFEITO

satisfeito
56%
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SOBRE A SINALIZACAO NO INTERIOR DA
FACULDADE

185 respostas

muito satisfeito = MUITO INSATISFEITO
17.3% mais ou menos

= INSATISFEITO

= MAIS OU MEMOS

= SATISFEITO

= MUITO SATISFEITO

satisfeito
64.3%

SOBRE A SUFICIENCIA DOS RECURSOS
AUDIOVISUAIS

185 respostas

rmuito satisfeite Muite mm-m + MUITO INSATISFEITO
17.8%

mais ou menos = IMNSATISFEITO
17.3%

* MAIS OU MEMOS

= SATISFEITD

= MUITO SATISFEITO

satisfeito
56.2%

SOBRE O ESPAGCO FiSICO DOS LABORATORIOS

185 respostas

muito satisfeito Insatisfeito = MUITO INSATISFEITO
16.8% 4.9%

rmais ou menos = INSATISFEITO
17.3%

= MAIS OU MEMNOS

= SATISFEITO

= MUITO SATISFEITO

57.3%
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SOBRE A MANUTENGAO DOS EQUIPAMENTOS

185 respostas

muito satisfeito Insatisfeito = MUITO INSATISFEITO
16.2% 5.4%

= INSATISFEITO

mdis ou menos
21.6% = MAIS OU MEMNOS

= SATISFEITO

= MUITO SATISFEITO

satisfeito
51.9%

SOBRE O ESPACO DE CONVIVENCIA

185 respostas

muito satisfeite Muite insatisteite « MUITO INSATISFEITO

17.3% 2o —

= INSATISFEITO

mais ou menos —

23.2%

* MAIS OU MENOS

= SATISFEITO

= MUITO SATISFEITO

satisfeito
51.9%

SOBRE FORMAS DE COMUNICACAO
INTERNA (QUADRO DE AVISOS, BOLETINS,

INTERNET, ETC).
184 respostas
muito satisfeito Insatisfeito = MUITO INSATISFEITO
20.1% s.4% L]

= INSATISFEITO

mais ou mencs ST

18.5%
= MAIS OU MEMNOS

= SATISFEITO

= MUITO SATISFEITO

51.0%

49



SOBRE O ATENDIMENTO DO COORDENADOR
DO SEU CURSO

185 respostas

Inmﬂsl'-ltn = MUITO INSATISFEITO
L]
muais nu menos
muito satisfeito = INSATISFEITO
35.7% N
- MAIS OU MENOS
L]
= SATISFEITO
O
= MUITO SATISFEITO
satisfeito
45.9%

REFERENTE AS INFORMAGCOES ESPECIFICAS
RECEBIDAS SOBRE O SEU CURSO

185 respostas

muito insatisfeito = MUITO INSATISFEITO
L8 O
muito satisfeito
26.5% mais ou menos
16.2% = INSATISFEITD
L]
= MAIS OU MENOS
D
= SATISFEITO
L]
= MUITO SATISFEITO
satisfeito
50.3%

SOBRE A QUALIDADE DOS SERVICOS
ACADEMICQS (EXPEDICAO DEDOCUMENTOS,
INFORMAGOES COMO FREQUENCIAS, NOTAS,

PORT DO ALUNO, APLICATIVO ETC).

184 respostas

muita insatisfeita - MUITO INSATISFEITO
multu suﬂ:hhn 5.4%

- INSATISFEITO
mais ou menos
17.4%
- MAIS ou MENOS
- SATISFEITCI
= MUITO SATISFEITO

s::l'lisl'-'im
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SOBRE A DISTRIBUICAO E CARGA HORARIA
DOS SABERES

185respostas

muito insatisfeito - MUITO INSATISFEITO
rnultosmls-f-l‘ln 5.9%

- INSATISFEITD
mais ou menos
17.8%
- MAIS O MEMOS
- SATISFEITCI
= MUITO SATISFEITO

satisfeito
53%

SOBRE O PROJETO PEDAGOGICO DO SEU
CURSO (MATRIZ CURRICULAR)

185respostas

mu"n “m muito insatisfoito = MUITO INSATISFEITO
steit 2.8%

mais ou menos = INSATISFEITO
17.8%
= MAIS OU MENOS
= SATISFEITO
= MUITO SATISFEITO

satisfeite
57.3%

SOBRE O CURRICULO GLOBALIZAR

184respostas

muito insatisfeito = MUITO INSATISFEITO

muito satisfeito a.3%,

19.6%

mais nlu menos
= INSATISFEITO

= MAIS OU MENOS

= SATISFEITO

= MUITO SATISFEITO

suthf-ltn
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SOBRE O FUNCIONAMENTO DA BIBLIOTECA

185 respostas

» MUITO INSATISFEITO
multo satldoko mais ou menos

[A—
7.6%

« INSATISFEITO
)

* MAIS OU MENOS
(—

= SATISFEITO
[e——=——}

= MUITO SATISFEITO

satisfeito
68.6%

SOBRE A QUALIDADE DO ATENDIMENTO NA
BIBLIOTECA

185 respostas

= MUITO INSATISFEITO
mais ou menos

muito satisfeito 7.1%

-

sutls‘hltn

= INSATISFEITO

* MAIS OU MEMNOS

= SATISFEITO

= MUITO SATISFEITO

SOBRE A QUALIDADE DAS INSTALACOES DA
BIBLIOTECA QUANTO AQO RUIDO

185 respostas

ito satisfeito mul‘lo[nmﬂm = MUITO INSATISFEITO
mu

17.3%

mais ou menos
10,85 = INSATISFEITO
= SATISFEITO
= MUITO SATISFEITO

:
B
@
4
z
8

suﬂ:f-lto
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SOBRE A QUALIDADE DO ESPACO FisicoO DA
EIBLIOTECA

185 respostas

= MUITO INSATISFEITO
muito satisfeito

17.8% mais ou menos
1.8%

= INSATISFEITO

= MAIS OU MENOS

= SATISFEITO

= MUITO SATISFEITO

satisfeito
64.99%

SOBRE A QUALIDADE DA REFRIGERAGAO DA
BIBLIOTECA

185 respostas

muito satisfeito Miuite insatisfeito = MUITO INSATISFEITO
16.2%

8.1% S
Insatisfeito
1.8 = INSATISFEITO
L
= MAIS OU MENOS
A

mais ou menos
13%: = SATISFEITO

= MUITO SATISFEITO

satisfeito
51.9%

SOBRE A QUALIDADE DA ILUMINAGCAO DA
BIBLIOTECA

184 respostas

muito insatisfeito = MUITO INSATISFEITO

muito satisfeito 5.4%,

1o = INSATISFEITO

* MAIS OU MENOS

= SATISFEITO

= MUITO SATISFEITO

‘;
i

satisfeito
B2.5%
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SOBRE A CONSERVAGCAO DOS LIVROS DA
BIELIOTECA

184 respostas

= MUITO INSATISFEITO
mais ou menos

muito satisfeito 8.8%

21.2%

= INSATISFEITO

* MAIS OU MENOS

= SATISFEITO

= MUITO SATISFEITO

satisfeito
B5.2%

SOEBRE A QUALIDADE DAS MESAS E CADEIRAS
DA BIBLIOTECA

184 respostas

muito satisfeito insctisfaite « MUITO INSATISFEITO

15.2% 2.2% O

= INSATISFEITO

21.7%
= MAIS OU MENOS

= SATISFEITO

= MUITO SATISFEITO

satisfeite
55.4%

SOBRE A ADEQUACAO DO ACERVO DA
BIBLIOTECA A BIBELIOGRAFIA SUGERIDA PELO

184 respostas DOCENTE
ito satisteit Insatisfeito » MUITO INSATISFEITO
T (=]
17.9% 2.7% L]
mdis ou menos
5. - INSATISFEITO
. ]

* MAIS OU MENOS

= SATISFEITO

* MUITO SATISFEITO

satisfeito
B0.3%
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SOBRE A QUALIDADE DOS SERVICOS
OFERECIDOS PELA BIBLIOTECA (INTERNET,
BUSCA DE ARTIGOS, EMPRESTI DAS OBRAS
DO ACERVO ETC).

184 respostas
muito satisfeito muito insatisfeito
17.9% &4.3%

mais ou menos
16.8% = INSATISFEITO
= MAIS OU MEMNOS
= SATISFEITO
= MUITO SATISFEITO

satisfeito
59.2%

= MUITO INSATISFEITO

SOBRE A QUALIDADE DO PROCESSO DE

MATRICULA
183 respostas
muito insatisfeito = MUITO INSATISFEITO
muito satisfeito 2.8% ie 1
235 M Il;:l;lﬂ“

= INSATISFEITO

D
= MAIS OU MENOS

G

= SATISFEITO

= MUITO SATISFEITO

satisfeito
57.9%

SOERE A QUALIDADE DO ATENDIMENTO DA
SECRETARIA QUANDO A SIMPATIA E
CORDIALIDADE

182 respostas

= MUITO INSATISFEITO
mais ou menos
10.4%

muite satisfeito

29.7% = INSATISFEITO

= MAIS OU MENOS

= SATISFEITO

= MUITO SATISFEITO

satisfeito
54.9%
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SOBRE OS SERVICOS ADMINISTRATIVOS E
FINANCEIROS OFERECIDOS PELA SECRETARIA

184 respostas

muito insatisfeito « MUITO INSATISFEITO
muite satisfeito 4.3% . ]
23.4% mais ou menos
15.8% « INSATISFEITO
L

*= MAIS OU MENOS

= SATISFEITO

= MUITO SATISFEITO

satisfeito
54.9%

SOBRE A QUALIDADE DO ATENDIMENTO DA
SECRETARIA QUANTO AO ESCLARECIMENTO DE
DUVIDAS

184 respostas
= MUITO INSATISFEITO

mais ou menos
MN.4%

muito satisfeito

Z7.T% = INSATISFEITO

* MAIS OU MENOS

= SATISFEITO

= MUITO SATISFEITO

satisfeito
54.9%
SOBRE A PRESTEZA DAS INFDRMAQ&ES DA
SECRETARIA
184 respostas
= MUITO INSATISFEITO
muito satisfeito malis ou menos _
23.9% 12.9%
= INSATISFEITO
L
= MAIS OU MENOS
L
= SATISFEITO
O
= MUITO SATISFEITO
satisfeito
57.6%
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SOBRE O TEMPO DE ESPERA NA SECRETARIA

184 respostas
muito insatisfeito = MUITO INSATISFEITO

muito satisteite cEEE——
194 4.9%

= INSATISFEITO

18.5%
= MAIS OU MENOS

-« SATISFEITO
O

= MUITO SATISFEITO

53.3%

SOBRE O TEMPO DE EXECUGCAO DA MATRICULA
NA SECRETARIA

184 respostas
= MUITO INSATISFEITO

muito satisfeito mais ou menos L]

21.7% 12.59%

= INSATISFEITO

= MAIS OU MENOS

= SATISFEITO

= MUITO SATISFEITO

satisfeito
60.3%

SOBRE AS INFORMAGOES REFERENTES AO
CURSO PRESTADAS PELA SECRETARIA

184 respostas

muito insatisfeito « MUITO INSATISFEITO
muito satisfeito 3.8%
20.7%

mais ou menos
13.6%

* INSATISFEITO

* MAIS OU MENOS

* SATISFEITO

* MUITO SATISFEITO

satisfeito

60.3%
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SOBRE O ATENDIMENTO DO DIRETOR GERAL

184 respostas

muiteo insatisfeito = MUITO INSATISFEITO

. L]
muito satisfeito 3.3% mais ou menos
23.4% 14.1%
= INSATISFEITO
L]
= MAIS OU MENOS
L]
= SATISFEITO
I
= MUITO SATISFEITO
satisfeito
57.1%

SOBRE A FACILIDADE DE COMUNICAGCAO COM
O DIRETOR GERAL

184 respostas

muito insatisfeito = MUITO INSATISFEITO

3.8% N
mult:;;t::ieltu mais ou menos
14.8%
= INSATISFEITO
O

* MAIS OU MENOS

« SATISFEITO

« MUITO SATISFEITO

satisfeito
56.3%

SOBRE A SOLUCAO DE CGONFLITOS ENTRE
PROFESSORES/ALUNOS

184 respostas
« MUITO INSATISFEITO
muito sati muito Isn-:;tiﬂeho

20.1%

mais ou Mmenos
13.6%

* INSATISFEITO

* MAIS OU MENOS

* SATISFEITO

* MUITO SATISFEITO

satisfeito
60.3%
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SOBRE AS VISITAS DO COORDENADOR DO SEU
CURSO NAS TURMAS

183 respostas
« MUITO INSATISFEITO

mais ou menos

muito satisfeito
26.2%

N
X

* INSATISFEITO

* MAIS OU MENOS

* SATISFEITO

* MUITO SATISFEITO

satisfeito
57.9%

SOBRE O RELACIONAMENTO INTERPESSOAL DO
COORDENADOR COM OS ALUNOS

183 respostas

muito insatisfeito = MUITO INSATISFEITO
3.8% D
muito satisfeito mais ou nos
24.6%
9.8%
= INSATISFEITO
L]

= MAIS OU MEMNOS

= SATISFEITO

= MUITO SATISFEITO

satisfeito

57.4%

SOBRE A QUALIDADE DO SERVIGO DA

OUVIDORIA
183 respostas
n + MUITO INSATISFEITO
muito satisteito MRS —

mais ou menos

17.5%
* INSATISFEITO

* MAIS OU MENOS

* SATISFEITO

* MUITO SATISFEITO

satisfeito
60.1%
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SOBRE A QUALIDADE DO SERVICO DO NUCLEO
DE APOIO PSICOPEDAGOGICO (NAPS

183 respostas
= MUITO INSATISFEITO

muito satisfeito mais ou menos [ ]

21.9% TL5%
= INSATISFEITO

= MAIS OU MEMNOS
= SATISFEITO

= MUITO SATISFEITO

satisfeito
B1.7%

SOBRE O SERVISO DA_CO{\IEXEO ESISINO,
PESQUISA EEXTENSAO (CONEPE) QUE
ORGANIZA AS ATIVIDADES CULTURAIS EDE

EXTENSAO
182 respostas
muito insatisfeito * MUITO INSATISFEITO
muito satisfeito a4.9%, [ ]
20.9%
mais ou menos = INSATISFEITO
14.5% I

* MAIS OU MENOS

* SATISFEITO

* MUITO SATISFEITO

satisfeito
56%

ALGUMAS DEMANDAS DOS ESTUDANTES:

- Rever o projeto Junino (ficou complicado a divisédo por cidade), seria melhor como
antes, por colegiado.

- Excelentes instalacdes, s necessita de manutencdo em algumas salas referentes
ao ar-condicionado!

- Banheiro 14 em cima e ar-condicionado na biblioteca gostaria que houvesse.

- Higiene adequada com multiuso ou alcool a 70% nas mesas da cantina que
pertencem a FANEB seria 6timo.

- A Internet precisa melhorar.

- Adicionem mais cadeiras com bragos canhotos.
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- Os eventos deveriam ser divulgados longe da data de acontecimento; o coordenador
deveria incentivar e orientar a producdo de artigos e atividades de extensao.

- Melhorar o acervo da biblioteca.

ELOGIOS

- Secretaria nota 10.
- Muito satisfeito com a coordenacao.

- Deixo aqui minha admiragéo pelos professores maravilhosos, William Santos um
otimo professor, Tatiane Ferreira 6tima orientadora e muito dedicada, e Reginaldo
também um 6timo profissional.

- Gosto do método de ensino!
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RESULTADO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL REALIZADA COM O CORPO DOCENTE
— PERIODO 2024.2

1. Como vocé avalia o suporte pedagdgico oferecido pela instituicao?
17 respostas

@ nmuito satisfeito
@ satisfeito
@ mais ou menos

@ insatisfeito
@ muito insatisfeito

2. A infraestrutura da instituigdo (salas, laboratérios, recursos tecnoldgicos) atende as suas
necessidades para ministrar suas aulas?

17 respostas

@ nuito satisfeito
@ satisfeito

@ mais ou menos
@ insatisfeito
@ muito insatisfeito

3. Vocé considera que a carga horaria atribuida para atividades didaticas e extracurriculares é

adequada?
® sim
® nao
29,4%
70,6%

17 respostas
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4. A instituicao oferece oportunidades suficientes para seu desenvolvimento profissional (cursos,

workshops, palestras)?
17 respostas

®sim
® nio

@ mais ou menos

5. Como vocé avalia a comunicacgao interna entre a administragcao e os docentes?
17 respostas

@ excelente

® boa

@ mais ou menos

@ péssima
@ ruim

6. Vocé sente que sua opinido é valorizada nas decisoes institucionais?

17 respostas
® Ssim
11,8% ® Néo
@ As vezes
11,8%
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7. A remuneragao oferecida esta de acordo com as expectativas e com o mercado?

17 respostas
®sim
58,8% ® nzo
@ mais ou menos
29,4%

11,8%

8. A politica de avaliagao docente da instituicao é justa e transparente?

15 respostas

® Sim
® Nzo
9. O clima organizacional da instituicdo é positivo e colaborativo?
17 respostas
@ Excelente
® Bom
@ Regular

® Ruim
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10. Vocé considera que ha equilibrio entre suas responsabilidades docentes e o tempo disponivel

para atividades de pesquisa e extensao?
17 respostas

® sim
@ nio

@ mais ou menos

11. O material didatico fornecido ou sugerido pela instituicdo é adequado e atualizado?
17 respostas

@ Excelente

® Bom

@ mais ou menos
® Ruim

@ Péssimo

12. Vocé tem acesso as ferramentas e tecnologias necessdrias para oferecer uma experiéncia de

aprendizado eficiente aos alunos?
17 respostas

® Sim
® Nzo

@ Com algumas limitagdes

.
4
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13. Ha incentivos para a inovagao pedagdgica e metodoldgica em sua area de ensino?

17 respostas

14. Sobre o método de ensino, qual o seu grau de satisfagao?

17 respostas
@ Muito Satisfeito
@ Satisfeito
@ Mais ou menos
82,4% @ Insatisfeito
@ Muito insatisfeito

15. Qual o seu nivel de satisfagao referente a comunicagdo com a Diregdo Académica?

17 respostas

® sim
® nzo

@ mais ou menos

@ Muito satisfeito
@ satisfeito

@ Mais ou menos
@ |nsatisfeito

@ Muito insatisfeito
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16. Qual o seu nivel de satisfacao referente a comunicagdo com a coordenacdo do seu curso?
17 respostas

@ Muito satisfeito
@ Satisfeito
@ Mais ou menos

@ Insatisfeito
@ Muito insatisfeito

Avaliacéo do pessoal de apoio e secretaria

Apesar dos esforgos atribuidos aos membros da CPA, com o pessoal de apoio
e secretaria, os referidos colaboradores da instituicdo nao responderam o questionario
no tempo estabelecido. Reforcamos que os instrumentos foram disponibilizados no
formato online e impresso, porém, ndo obtivemos respostas dos mesmos durante o

periodo de avaliagéo, que foi de 5 a 11 de outubro de 2024.



ANEXO 1
QUESTIONARIO - AVALIACAO DISCENTE SOBRE A INFRAESTRUTURA E
ASPECTOS PEDAGOGICOS - 2024.1

1 - Alunos
[Replica por disciplina e setor]

1 - Sobre a apresentacéo do plano do Saber no inicio do semestre, qual o seu grau de satisfa¢éo
com o professor?

[Unica escolha com caixa de sele¢do]
1 - Muito Insatisfeito
2 - Insatisfeito
3 - Mais ou menos
4 - Satisfeito
5 - Muito Satisfeito

2 - Sobre os esclarecimentos de duvidas, qual o seu grau de satisfacéo com o professor?
[Unica escolha com caixa de selegdo]

1 - Muito Insatisfeito
2 - Insatisfeito

3 - Mais ou menos
4 - Satisfeito

5 - Muito Satisfeito

3 - Sobre o relacionamento com os estudantes, qual o seu grau de satisfacédo com o professor?
[Unica escolha com caixa de selegdo]

1 - Muito Insatisfeito
2 - Insatisfeito

3 - Mais ou menos
4 - Satisfeito

5 - Muito Satisfeito

4 - Sobre a eficiéncia na mediacéo durante a aula, qual o seu grau de satisfacdo com o
professor?

[Unica escolha com caixa de sele¢do]
1 - Muito Insatisfeito
2 - Insatisfeito
3 - Mais ou menos
4 - Satisfeito
5 - Muito Satisfeito

5 - Sobre a eficiéncia no uso dos recursos didaticos pedagogicos (SRA), qual o seu grau de
satisfacédo com o professor?
[Unica escolha com caixa de selecéo]

1 - Muito Insatisfeito

2 - Insatisfeito

3 - Mais ou menos

4 - Satisfeito

5 - Muito Satisfeito



ANEXO 2 -
AVALIACAO DISCENTE SOBRE O CORPO DOCENTE

1 - Alunos
[Replica por disciplina e setor]

6 - Sobre a clareza no processo de avaliagéo, qual o seu grau de satisfacdo com o professor?
[Unica escolha com caixa de sele¢éo]

1 - Muito Insatisfeito
2 - Insatisfeito

3 - Mais ou menos
4 - Satisfeito

5 - Muito Satisfeito

7 - Sobre a pontualidade na entrega das avaliacdes cujo prazo é de 10 (dez) dias, qual o seu
grau de satisfagcéo com o professor?

[Unica escolha com caixa de selegéo]
1 - Muito Insatisfeito
2 - Insatisfeito
3 - Mais ou menos
4 - Satisfeito
5 - Muito Satisfeito

8 - Sobre o cumprimento do programa apresentado, qual o seu grau de satisfagdo com
o professor?

[Unica escolha com caixa de selecdo]
1 - Muito Insatisfeito
2 - Insatisfeito
3 - Mais ou menos
4 - Satisfeito
5 - Muito Satisfeito

9 - Sobre a abordagem do contetdo e sua compatibilidade com o plano de curso apresentado, qual o
seu grau de satisfacdo com o professor?

[Unica escolha com caixa de selecéo]
1- Muito Insatisfeito
2- Insatisfeito
3- Mais ou menos
4- Satisfeito
5- Muito Satisfeito



1 - Alunos
[Replica por disciplina e setor]

10 - Sobre o horério de inicio e encerramento da aula, qual o seu grau de satisfacéo com o
professor?
[Unica escolha com caixa de selegao]

1 - Muito Insatisfeito
2 - Insatisfeito

3 - Mais ou menos
4 - Satisfeito

5 - Muito Satisfeito

11- Sobre a frequéncia, qual o seu grau de satisfacéo com o professor?
[Unica escolha com caixa de sele¢ao]

1- Muito Insatisfeito

2- Insatisfeito
3- Mais ou menos

4- Satisfeito
5- Muito Satisfeito

12- Sobre a coeréncia dos saberes trabalhados com as avaliacdes, qual o seu grau de satisfacédo
com o professor?
[Unica escolha com caixa de selegao]

1- Muito Insatisfeito
2- Insatisfeito

3- Mais ou menos
4- Satisfeito

5- Muito Satisfeito

13 - Sobre relacionar o contetdo do Saber com o mundo real e com outros Saberes, qual o seu
grau de satisfacéo com o professor?

[Unica escolha com caixa de selecéo]
1 - Muito Insatisfeito
2 - Insatisfeito
3- Mais ou menos
4- Satisfeito
5- Muito Satisfeito

14 - Caro estudante, se quiser dizer algo mais sobre o professor que avalia agora, esse campo é
livre para elogios, criticas e sugestoes. Neste campo vocé deve informar o nome do professor
que deseja comentar.

[Resposta com no maximo 5000 caracteres]



QUESTIONARIO - AVALIACAO DISCENTE SOBRE O CORPO
DOCENTE - 2024.1

1 - Alunos
[Replica por disciplina e setor]

1 - Sobre a apresentacdo do plano do Saber no inicio do semestre, qual o seu grau de satisfacéo
com o professor?
[Unica escolha com caixa de selegdo]

1 - Muito Insatisfeito
2 - Insatisfeito

3 - Mais ou menos
4 - Satisfeito

5 - Muito Satisfeito

2 - Sobre os esclarecimentos de duvidas, qual o seu grau de satisfacdo com o professor?
[Unica escolha com caixa de sele¢do]

1 - Muito Insatisfeito
2 - Insatisfeito

3 - Mais ou menos
4 - Satisfeito

5 - Muito Satisfeito

3 - Sobre o relacionamento com os estudantes, qual o seu grau de satisfagdo com o professor?
[Unica escolha com caixa de selegao]

1 - Muito Insatisfeito
2 - Insatisfeito

3 - Mais ou menos
4 - Satisfeito

5 - Muito Satisfeito

4 - Sobre a eficiéncia na mediacéo durante a aula, qual o seu grau de satisfacdo com o
professor?

[Unica escolha com caixa de selegdo]
1 - Muito Insatisfeito
2 - Insatisfeito
3 - Mais ou menos
4 - Satisfeito
5 - Muito Satisfeito

5 - Sobre a eficiéncia no uso dos recursos didaticos pedagogicos (SRA), qual o seu grau de
satisfacdo com o professor?

[Unica escolha com caixa de seleco]

- Muito Insatisfeito

- Insatisfeito

- Mais ou menos

- Satisfeito

- Muito Satisfeito
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1 - Alunos
[Replica por disciplina e setor]

6 - Sobre a clareza no processo de avaliagao, qual o seu grau de satisfagéo com o professor?
[Unica escolha com caixa de selegéo]

1 - Muito Insatisfeito
2 - Insatisfeito

3 - Mais ou menos
4 - Satisfeito

5 - Muito Satisfeito

7 - Sobre a pontualidade na entrega das avaliagdes cujo prazo é de 10 (dez) dias, qual o seu
grau de satisfacdo com o professor?

[Unica escolha com caixa de selegéo]
1 - Muito Insatisfeito
2 - Insatisfeito
3 - Mais ou menos
4 - Satisfeito
5 - Muito Satisfeito

8 - Sobre o cumprimento do programa apresentado, qual o seu grau de satisfacéo com
0 professor?

[Unica escolha com caixa de selegdo]
1 - Muito Insatisfeito
2 - Insatisfeito
3 - Mais ou menos
4 - Satisfeito
5 - Muito Satisfeito

9 - Sobre a abordagem do contetido e sua compatibilidade com o plano de curso apresentado, qual o
seu grau de satisfacéo com o professor?

[Unica escolha com caixa de selegéo]
1- Muito Insatisfeito
2- Insatisfeito
3- Mais ou menos
4- Satisfeito
5- Muito Satisfeito



1 - Alunos
[Replica por disciplina e setor]

10 - Sobre o horario de inicio e encerramento da aula, qual o seu grau de satisfacéo com o
professor?
[Unica escolha com caixa de selecéao]

1 - Muito Insatisfeito
2 - Insatisfeito

3 - Mais ou menos
4 - Satisfeito

5 - Muito Satisfeito

11- Sobre a frequéncia, qual o seu grau de satisfacdo com o professor?
[Unica escolha com caixa de selegdo]

1- Muito Insatisfeito

2- Insatisfeito
3- Mais ou menos

4- Satisfeito
5- Muito Satisfeito

12- Sobre a coeréncia dos saberes trabalhados com as avaliacdes, qual o seu grau de satisfacdo
com o professor?
[Unica escolha com caixa de selecéo]

1- Muito Insatisfeito
2- Insatisfeito

3- Mais ou menos
4- Satisfeito

5- Muito Satisfeito

13 - Sobre relacionar o conteudo do Saber com o mundo real e com outros Saberes, qual o seu
grau de satisfacéo com o professor?

[Unica escolha com caixa de selecéo]
1 - Muito Insatisfeito
2 - Insatisfeito
3- Mais ou menos
4- Satisfeito
5- Muito Satisfeito

14 - Caro estudante, se quiser dizer algo mais sobre o professor que avalia agora, esse campo €
livre para elogios, criticas e sugestoes. Neste campo vocé deve informar o nome do professor
que deseja comentar.

[Resposta com no maximo 5000 caracteres]
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ANEXO 3 -AVALIACAO DOCENTE

22/10/2024, 10:33 AVALIACAO DOCENTE - CPA - 2024.2

AVALIACAO DOCENTE - CPA - 2024.2

Esse questionario tem a finalizada de coletar informagdes institucionais a partir do
CORPO DOCENTE da Faculdade do Nordeste da Bahia (FANEB). Sendo um importante
instrumento para observagédo das demandas institucionais em prol de um processo de
ensino e aprendizagem mais harménico e significativo.

CPX

Comissio Prépria de Avaliacio

1. Curso que atua:

2. 1. Como vocé avalia o suporte pedagogico oferecido pela instituigdo?

Marcar apenas uma oval.

() muito satisfeito

() satisfeito

() mais ou menos
) insatisfeito

() muito insatisfeito

https://docs.google.com/forms/d/15moOrRC7-rsZXE6LgemUhOuqv_r-aaOD4iTm92k2cHE/edit



22/10/2024, 10:33 AVALIACAO DOCENTE - CPA - 2024.2

3. 2. Ainfraestrutura da instituigao (salas, laboratdrios, recursos tecnologicos)
atende as suas necessidades para ministrar suas aulas?

Marcar apenas uma oval.

() muito satisfeito
() satisfeito

) mais ou menos

f) insatisfeito

(_ ) muito insatisfeito

4. 3. Voceé considera que a carga horaria atribuida para atividades didaticas e
extracurriculares é adequada?

Marcar apenas uma oval.

() sim

) nao

5. 4. Ainstituicao oferece oportunidades suficientes para seu desenvolvimento
profissional (cursos, workshops, palestras)?

Marcar apenas uma oval.

) sim

() ndo

() mais ou menos

https://docs.google.com/forms/d/15moOrRC7-rsZXE6LgemUhOuqv_r-aaOD4iTm92k2cHE/edit

27



22/10/2024, 10:33 AVALIACAO DOCENTE - CPA - 2024.2

6. 5. Como vocé avalia a comunicagéo interna entre a administragao e os
docentes?

Marcar apenas uma oval.

() excelente

() boa

) mais ou menos

) péssima

) ruim

7. 6. Vocé sente que sua opinido € valorizada nas decisdes institucionais?

Marcar apenas uma oval.

) As vezes

8. 7. Aremuneracgao oferecida esta de acordo com as expectativas e com o
mercado?

Marcar apenas uma oval.

) sim

) hao

) mais ou menos

9. 8. Apolitica de avaliagdo docente da instituigdo € justa e transparente?

Marcar apenas uma oval.

https://docs.google.com/forms/d/15moOrRC7-rsZXE6LgemUhOuqv_r-aaOD4iTm92k2cHE/edit

37



22/10/2024, 10:33 AVALIACAO DOCENTE - CPA - 2024 .2

10. 9. O clima organizacional da instituicao € positivo e colaborativo?
Marcar apenas uma oval.

() Excelente
() Bom

) Regular

() Ruim

11.  10. Voceé considera que ha equilibrio entre suas responsabilidades docentes e o
tempo disponivel para atividades de pesquisa e extensdo?

Marcar apenas uma oval.

() sim

) mais ou menos

12.  11. O material didatico fornecido ou sugerido pela instituicao € adequado e

atualizado?

Marcar apenas uma oval.

() Excelente
() Bom

) mais ou menos
() Ruim

() Péssimo

https://docs.google.com/forms/d/15moOrRC7-rsZXE6LgemUhOuqv_r-aaOD4iTm92k2cHE/edit

417



22/10/2024, 10:33 AVALIACAO DOCENTE - CPA - 2024.2
13.  12.Vocé tem acesso as ferramentas e tecnologias necessarias para oferecer

uma experiéncia de aprendizado eficiente aos alunos?

Marcar apenas uma oval.

() Sim
() Nso

(") Com algumas limitagdes

14. 13. Haincentivos para a inovagao pedagogica e metodolégica em sua area de
ensino?

Marcar apenas uma oval.

) sim

) nao

) mais ou menos

15. 14. Sobre o método de ensino, qual o seu grau de satisfagdo?

Marcar apenas uma oval.

() Muito Satisfeito
() Satisfeito
) Mais ou menos

() Insatisfeito

) Muito insatisfeito

https://docs.google.com/forms/d/15moOrRC7-rsZXE6LgemUhOuqv_r-aaOD4iT m92k2cHE/edit

57



22/10/2024, 10:33 AVALIACAO DOCENTE - CPA - 2024.2

16. 15. Qual o seu nivel de satisfagao referente a comunicagédo com a Diregao
Académica?

Marcar apenas uma oval.

() Muito satisfeito
(j) Satisfeito

(") Mais ou menos
() Insatisfeito

() Muito insatisfeito

17. 16. Qual o seu nivel de satisfagédo referente a comunicagdo com a coordenacao
do seu curso?

Marcar apenas uma oval.

() Muito satisfeito
) Satisfeito

() Mais ou menos

() Insatisfeito

() Muito insatisfeito

18. Nesse espaco vocé pode deixar o comentario que desejar, seja critica, elogio ou
alguma demanda.

Este contetdo néo foi criado nem aprovado pelo Google.

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/15moOrRC7-rsZXE6LgemUhOuqv_r-aaOD4iT m92k2cHE/edit

6/7



ANEXO 4 — AVALIACAO DO PESSOAL DE APOIO E SECRETARIA

22/10/2024, 10:32 cpa - técnico-administrativo e pessoal de apoio

cpa - técnico-administrativo e pessoal de
apoio

CPX

Comissdo Propria de Avaliacio

1. 1 -Como vocé avalia a infraestrutura da instituicao para realizar suas atividades
(equipamentos, espaco fisico, condigdes de trabalho)?

Marcar apenas uma oval.

excelente
bom
regular
ruim

péssimo

2. 2 -Voceé recebe o treinamento adequado para desempenhar suas fungoes de
maneira eficiente?

Marcar apenas uma oval.

' mais ou menos

https://docs.google.com/forms/d/1fdwiPE4ULzPgna98M701wa0TQGwWOHhucUST9e9P XR2M/edit



22/10/2024, 10:32

cpa - técnico-administrativo e pessoal de apoio

3. 3 -Acomunicagao entre vocé e seus superiores é clara e eficiente?

Marcar apenas uma oval.

() excelente

/,

() bom

() regular

~

) ruim

) péssimo

4. 4 - O clima organizacional no seu setor é colaborativo e respeitoso?

Marcar apenas uma oval.

() excelente

() bom
) regular

() ruim

() péssimo

5.  5- Vocé se sente valorizado pela instituigdo no desempenho de suas fun¢des?
Marcar apenas uma oval.
( Dsim
) ndo
() as vezes
6.

6 - A instituicdo oferece oportunidades de desenvolvimento profissional (cursos,
capacitagbes) para o pessoal de apoio?

Marcar apenas uma oval.

( )sim
() Nao

() asvezes

https://docs.google.com/forms/d/1fdwIPE4ULzPgna98M701wa0TQGwWOHhucU5T 9e9P XR2M/edit



22/10/2024, 10:32 cpa - técnico-administrativo e pessoal de apoio

7. 7 -Acarga de trabalho atribuida a vocé é adequada e compativel com suas
responsabilidades?

Marcar apenas uma oval.

) Nao

) as vezes

8. 8- Como vocé avalia o suporte da instituicdo em relacao a sua saude e bem-
estar no ambiente de trabalho?

Marcar apenas uma oval.

) excelente

) Bom
' Regular
) Ruim

() péssimo

9. 9- Haum canal aberto e acessivel para vocé expressar suas sugestoes, criticas
ou preocupagdes?

Marcar apenas uma oval.

10. 10 - Vocé considera que as condi¢des de trabalho oferecidas pela instituicao
favorecem a eficiéncia e qualidade de seus servigos?

Marcar apenas uma oval.

() sim

(_ Jnao

) mais ou menos

https://docs.google.com/forms/d/1fdwlPE4ULzPgna98M701wa0TQGwWOHhucUS5T 9e9P XR2M/edit

35



AVALIACAO DISCENTE SOBRE O CORPO DOCENTE

A avaliacdo dos docentes realizada pelos estudantes da FANEB também ocorre
por meio de questionarios. Por meio desse instrumento é possivel evidenciar o grau de
satifacdo dos discentes em relacdo a atuacdo do professor, nos quesitos: assiduidade,
pontualidade na entrega dos resultads, sua didatica e préatica pedagdgica, comunicsc¢ao
com os alunos, cumprimento dos prazos, resolugdo de problemas e confliitos em sala,
entre outros aspectos.

A Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) desempenha um papel fundamental no
processo de avaliacdo dos professores pelos estudantes, garantindo a melhoria continua
da qualidade do ensino. Por meio da CPA, é possivel coletar dados e opinides dos alunos
sobre a didatica, metodologia e atuacdo dos docentes, promovendo um ambiente
académico mais transparente e participativo. Essa avaliacdo ndo apenas permite que 0s
professores identifiquem pontos fortes e aspectos a serem aprimorados, mas também
orienta a instituicdo na formulacdo de politicas educacionais mais eficazes. Além disso, ao
incentivar a cultura da autoavaliacdo e do feedback construtivo, a CPA contribui para o
desenvolvimento profissional dos docentes e para a exceléncia do ensino ofertado.

O processo de avaliacao dos professores pelos discentes ocorre sempre no final do
periodo letivo. Por questoes éticas e profissionais, os nomes dos professores e seus

resultados individuaus dessa avaliagcdo nao sao divulgados publicamente.

2024.1

No primeiro semestre deste ano, foram avaliados 25 professores de diferentes
colegiados. Participaram desse processo avaliativo 185 estudantes pertecentes a todos
0S cursos da instituicao.

Os graficos que serdo apresentados logo a seguir representam a média calculada
do resultado da avaliagao geral, de forma resumida, optamos por destacar 0s pontos mais
importantes que foram evidenciados pela avaliacdo discente sobre o corpo docente da
Faculdade do Nordeste da Bahia (FANEB).



Sobre a apresentacao do plano no
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inicio do semestre, qual o seu grau de
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Sobre o esclarecimento de davidas
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Sobre a eficiéncia no uso dos recursos didatico-
pedagogicos.
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2024.2

No segundo semestre deste ano, foram avaliados 28 professores de diferentes
colegiados. Participaram desse processo avaliativo 192 estudantes pertecentes a todos
0S cursos da instituigao.

Os gréficos que serdo apresentados logo a seguir representam a média calculada
do resultado da avaliagéo geral, de forma resumida, optamos por destacar 0os pontos mais
importantes que foram evidenciados pela avaliacdo discente sobre o corpo docente da
Faculdade do Nordeste da Bahia (FANEB).
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Sobre o esclarecimento de davidas
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Sobre a eficiéncia no uso dos recursos didatico-
pedagogicos.
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